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1. A SpeakUp bemutatas

1.1 Bevezetés

Cél:

A Capgemini, a kezdetektél fogva, mindig arra torekedett, hogy olyan etikus és
emberkdzpontu tarsasag legyen, amely a munkatarsait tekinti a legfontosabb eréforrasanak.
A Csoport alapitdja, Serge Kampf ezt mindig is nyomatékosan kihangsulyozta. Ezen etikai
célkitlzések megerdsitése és folytatasa érdekében, valamint annak biztositasara, hogy a
Capgemini tovabbra is olyan munkahely maradjon, ahol a csapat tagjai tisztességes és
nyitott munkakérnyezetben fejlédhetnek és megbecstiltnek érezhetik magukat, Gizemeltetjik
a ,SpeakUp” elnevezésl, csucstechnoldgids, etikai bejelentések jelentésére és
incidenskezelésre szolgald eszkdzt. A SpeakUp segélyvonalat a Capgemini azért vezette be,
hogy fenntartsa az értékeit és megovja etikai kultirajat; emellett segiti a jogszabalyi
kovetelmények teljesitését azokban az orszagokban, amelyek visszaélés-jelentési
szabalyozasokkal rendelkeznek.

Magyarorszagon a SpeakUp egy Onkéntesen hasznalhatd, bizalmas web és telefon alapu
adatrogzitd rendszer, amelyet a Capgemini Magyarorszag Kft. (1118 Budapest, Rétkdz utca
5, Cg. 01-09-989715, elérhetOségek: https://www.capgemini.com/hu-en/, tovabbiakban:
Capgemini), valamint a Restaurant Application Development International Hungary Kft.
(1117 Budapest, Infopark D épllet, Gabor Dénes u. 2., Cg. 01-09-969838, elérhetdségek:
https://www.rdisoftware.com/, tovabbiakban szintén: Capgemini). A Convercent, Inc.
(3858 Walnut Street, Suite 255, Denver, CO 80205, USA, tovabbiakban: Covercent) egy
figgetlen szolgaltatd, amely a Capgemini adatfeldolgozdjaként jar el adatfeldolgozasi
megallapodas alapjan. A rendszert a Capgemini a munkavallaldi, vasarloi, beszallitéi és
Uzletfelei és ezek kapcsolt vallalkozasai részére Gzemelteti (,,bejelento").

Az etikai bejelentések megfelelé és hatékony kezelése, valamint a magyar jogszabalyi
kérnyezetnek vald megfelelés érdekében, minden egyes Capgemini cég megbiz egy fliggetlen
bejelentévédelmi ligyvédet a jelentések kezelése érdekében.

A Capgemini Magyarorszag Kft. esetében a bejelentévédelmi Ggyvéd dr. Lohn Balazs
tigyvéd, Lohn Ugyvédi Iroda, H-1053 Budapest, Karolyi utca 12., Ybl-palota II. Emelet, H-
1112 Budapest, Haromszék utca 37., Magyarorszag, Tel.: +36 1 769 16 30,
balazs.lohn@lohn.hu.

A Restaurant Application Development International Hungary Kft. esetében a
bejelentovédelmi lgyvéd dr. Csehd Andras lgyvéd, PETERKA & PARTNERS Iroda, 1051
Budapest Vorosmarty tér 4., Magyarorszag, Tel.: +36 1 235 1092,
cseho@peterkapartners.hu.

E célbdl a bejelenté minden kommunikaciéja bejelentésnek mindstl a panaszokrdl és
kozérdek(i bejelentésekrdl szold 2013. évi CLXV. tv. rendelkezései szerint, amely az
érdekeltek figyelmét olyan kordlményekre iranyitja, amelynek orvoslasa vagy
megsziintetése a Capgemini jogi vagy Uzleti érdekét vagy a jogszabalyok, koézbiztonsag,
kdzegészségligy vagy kornyezetre gyakorolt kockazat eliminalasat szolgalja.
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A fliggetlen bejelentévédelmi ligyvéd:

* jogi tandcsadast nyujt az On részére a bejelentéssel kapcsolatosan;

= kapcsolatot tart Onnel és tovabbi informdaciot kérhet a bejelentés kivizsgaldsa
érdekében;

= részt vehet a Capgemini altal folytatott vizsgalatban;

= ha On igényt tart ra, tdjékoztatja Ont irdsban a bejelentés eredményeképpen tett
intézkedésekrol, klilondsen az eljaras eredményérdl, a megtett intézkedésekrdl vagy a
tovabbi vizsgalat elutasitasarol.

A bejelentévédelmi Ggyvéd a bejelentést a Capgemini részére tovabbitja, de koti a szakmai
titoktartds az On személyazonossdgaval kapcsolatosan, igy a bejelentésnek csak egy
kivonatat kildi meg a Capgemini részére, az On személyes adatai nélkil, kivéve azt az
esetet, ha el6zetesen irdsban lemond a titoktartashoz vald jogarol.

A SpeakUp révén a Capgemini elkdtelezi magat arra, hogy: meghallgassa Ont, amikor
johiszemien felszédlal; tisztességesen jarjon el a bejelentések kivizsgalasakor, tiszteletben
tartja a szervezeten bellli igazsagossagot, megdrzi az informaciok bizalmassagat; illetve
hogy védelmet biztositson a megtorlas barmilyen formajaval szemben. Ezen elkotelez6dés
mellett a Capgemini SE Igazgatétanacs és a Csoport Igazgatétanacs (GEB) minden tagja,
valamint a Capgemini magyarorszagi vezet6sége is kidll az Uzleti etikai kddexben
meghatarozott eldirdasok egyéni és kollektiv tdmogatasanak érdekében.

Alkalmazasi terilet:

A SpeakUp lehet6vé teszi a bejelent6k szamara, hogy bejelentsék a bejelentéseiket és/vagy
tanacsot és Utmutatast kérjenek az olyan tevékenységekkel és viselkedésmintakkal
kapcsolatban, amelyek:

1. nem felelnek meg az Ertékeinknek, az Uzleti etikai kédexiinknek és a vonatkozé etikai
és megfelel6ségi szabalyzatoknak,

2. nem felelnek meg az alkalmazandé jogszabalyoknak, vagy

3. amelyek jelentésen befolyasolhatjak a Capgemini és kapcsolt vallalkozasai alapvetd
fontossagu érdekeit.

A bejelenté lehet Capgemini munkavallaldo, Capgeminivel szerz6dott partner és olyan
személyek, akiknek jogos érdekik flzddik a bejelentés targyat képezd magatartas
orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez.

A SpeakUp nem egy panaszkezel6 segélyvonal. Ez a platform nem olyan munkaigyi kérdések
kezelésére szolgdl, mint kuléndsen, de nem kizardlag a teljesitményértékelések, a
kompenzacio, a karrier eldmenetel és mas hasonlo jellegl témak. Az ilyen problémak esetén
helyi panaszkezelési csatornakat kell igénybe venni.

El6nyok:

A SpeakUp egyszerd, biztonsagos és kozpontositott incidenskezel6 rendszert biztosit az
bejelentések megtételére. Tovabba:
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= leegyszerUsiti a bejelentések megtételét: barmikor, barhol és barmely nyelven;
» biztositja a titoktartast, és lehet6vé teszi a névtelenséget;
= gyors és szisztematikus kivizsgalast kindl hatasos eredménnyel, véges idon belil;

» biztositja a méltanyossagot és a szervezeti igazsagossagot, valamint védelmet biztosit a
megtorlé intézkedések ellen; és

= pontos attekintést ad az etikai kulturardl a fels6 vezetés szamara.

Kapcsolatba léphet a Capgeminivel az ehhez a szabdlyzathoz és/vagy a SpeakUp
segélyvonalhoz kapcsolédd kérdésekkel az cimre kuldott emailen
keresztul.

1.2 A SpeakUp vonal hasznalata

A SpeakUp haszndlata teljesen 6nkéntes. Emlékeztetdll, az esetleges szabalysértések
bejelentésének szokasos mddja, hogy kdzvetlenlil a csapatvezetdnek az Ethics & Compliance
Officer tisztvisel6nek vagy az emberier6forras-részleg képvisel6jének kell jelenteni. Bizonyos
orszagokban rendelkezésre allhatnak tovabbi lehetdségek is, mint példaul a személyzeti
képvisel6k, panaszkezelési eljarasok vagy kilon segélyvonalak.

Ha kényelmetlennek érzi egy bejelentés megtételét a fenti csatornakon, vagy ha helyi szinten
tett meg egy bejelentést, de ugy gondolja, hogy nem kezelték megfelelden, hasznalhatja
a SpeakUp segélyvonalat.

A bejelentés megtételekor nyilatkoznia kell, hogy a bejelentést jéhiszem(ien teszi az On altal
ismert kortilmények tekintetében, vagy ha észszerlen feltételezheti, hogy a tények valdsak.
Jogi személy bejelentd esetén meg kell adnia a székhelyét és a bejelentést tevd képviseld
nevét.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy az Onrdl, kollégdirdl vagy a vallalat miikddésének barmely
részérdl szolgaltatott informacidk olyan dontésekhez vezethetnek, amelyek hatassal lehetnek
masokra. Ezért azt kérjik, hogy csak olyan informaciokat adjon meg, amelyek legjobb tudasa
szerint az informacid rendelkezésre bocsatdasanak idején helyesek és tényszerlek. A
Capgemini semmilyen fegyelmi vagy Onre nézve hatranyos Iépést nem tesz Onnel szemben
egy feltételezett jogi vagy megfeleléségi szabalysértés ,johiszeml” bejelentése miatt, még
akkor sem, ha ez kés6ébb alaptalannak bizonyul. A ,jéhiszem(iség” azt jelenti, hogy 6szinte
meggy6z0dés és szandék vezérli. Ne feledje azonban, hogy a hamis vagy félrevezetd
informacidk tudatos kozlése nem toleralhatd, valamint adott esetben blincselekménynek is
mindGsilhet. Tovabba, ha megallapitast nyer, hogy a bejelentdé nem jéhiszemdien jart el (azaz
a bejelentésrol kidertil, hogy rosszindulatG vagy hamis), fegyelmi eljaras(ok)
kezdeményezhetOk az ilyen bejelentékkel szemben

Az On &ltal megadott informacidkat bizalmasan kezeljiik, kivéve azokat az eseteket, amikor
ez jogszabalyi kdovetelmények vagy a megfeleld vizsgalat lefolytatdsa miatt nem lehetséges;
minden esetben minden informaciot korlltekintéssel kezellnk.

A Capgemini a SpeakUp rendszerben kezeli a személyes adatait és azon személy személyes
adatait, akinek a magatartdsat jelentették, vagy azon személy személyes adatait, aki a
vizsgalat szempontjabdl Iényeges informacié birtokaban lehet, ha ezek a személyes adatok
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fontosak a vizsgalat céljara, beleértve a kulénleges személyes adatokat és blnUgyi
személyes adatokat is, a bejelentett magatartas korrekcidja vagy megsziintetése érdekében
és a Capgemini jogosult megosztani a fenti adatokat a bejelentévédelmi Gigyvéddel vagy mas
kilsé szervezettel, amely részt vesz a vizsgalatban.

Az el6z6 bekezdésben foglaltakon tuli személyes adatokat toroljik a rendszerbdl.

Anonim maradhat, de kérjik, vegye figyelembe, hogy az anonim bejelentések vagy az
ismételten megtett bejelentések vizsgalatat a Capgemini mell6zheti. Tajékoztatjuk, hogy ha
tobb, mint 6 hdénap telt el azéta, hogy tudomast szerzett a bejelentés targyat képez6
magatartasrol, gy a Capgemini szintén figyelmen kiviil hagyhatja a bejelentést. Még ha az
anonimitast is valasztja (részben vagy egészben), akkor is kérheti, hogy értesitéseket kapjon
a panasszal kapcsolatban az alabbiak tekintetében (ehhez meg kell adnia egy e-mail-cimet
és a bejelentéshez tarsitott sajat bejelentkezési adatait (egyedi azonositdé szam, amely csak
az On szdmara ismert)):

* a bejelentés kezelésének nyomon kovetése
» valaszadas a vizsgaldcsoporttdl kapott kérdésekre.

Bar a dedikalt vizsgdlécsoport képes lesz kommunikalni Onnel a segélyvonal ,Uzenet”
funkciéjat hasznalva, hogy tovabbi informacidokat kérjen az aggallyal kapcsolatban, nem
tudjdk azonositani Ont (még akkor sem, ha megadta az e-mail-cimét értesitések
fogaddsahoz). Tovabba a vizsgaldocsoport azon képessége, hogy kezelje a bejelentést,
nagyban fiigg az On altal a bejelentésben megadott informacioktdl, és attdl, hogy On
mennyire segitékészen valaszol a tovabbi informacidkra vonatkozé kérelmekre; ezért arra
kérjik Ont, hogy rendszeresen jelentkezzen be a SpeakUpba, hogy kdvesse a bejelentés
kezelésének allapotat.

Az On személyazonossagat, ha nem valaszt anonimitdst, kizérdlag a vizsgdlatban részt vevd
személyek ismerik meg (vizsgdldk). A vizsgdldkra titoktartdsi szabalyok vonatkoznak az On
személyazonossaga és a vizsgalat részleteivel kapcsolatosan a vizsgalat, illetve a hivatalos
szervek eljardsanak id6tartama alatt.

Bar a SpeakUp lehetové teszi a névtelenséget, a Capgemini hatarozottan arra 6sztonzi
a bejelentOket, hogy kozoljék személyazonossagukat a bejelentések megtételekor, mivel ez
segiti a bejelentések hatékonyabb kezelését. Emellett a kovetkez6kben is segitséget
jelentene:

» a vizsgalati folyamat felgyorsitdsa, mivel a vizsgalécsoport kdnnyen elérheti a
bejelentot;
= a bejelentd védelme barmilyen megtorlas esetén;

= a rosszindulattan vagy ,rosszhiszemien” megtett bejelentések elkertilése/
csokkentése; és

= szervezet etikai kulturajaba vetett bizalom megerésitése.

A személyes adatait kizardlag a vizsgalatra hataskorrel rendelkezé hatésag részére
tovabbithatjuk, ha a hatdésag jogosult ilyen személyes adatokat kezelni a jogszabalyok
szerint, vagy ha a bejelentd nyilvanvaléan hozzajarult a kozléshez. Az egyértelmd
hozzajarulasa nélklil a személyes adatait nem tessziik kozzé.
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Ha nyilvanvaldva valik, hogy rosszhiszeml(ien jart el és lényeges hamis informaciot kozolt és
felmeril blncselekmény gyanuja, Ugy a személyes adatait atadjuk az illetékes hatdsag
részére, vagy ha valdszin(i, hogy ez a magatartas kart vagy mas hatranyt okozott harmadik
személy részére, Ugy kérésre atadjuk adatait az illetékes hatdsag részére.

Ha a vizsgalat arra kévetkeztetésre jut, hogy a bejelentés alaptalan volt vagy nem sziikséges
tovabbi lépéseket tenni, Ugy a bejelentésben foglalt személyes adatokat a vizsgalat
befejezését kévet6 60 napon belll toroljik.

A SpeakUp alaposabb megismeréséhez tekintse meg a videdkat a Talent haldézaton és a
SpeakUp portdlon: www.capgemini.com/speakup.

Bejelentést tehet vagy kérdést tehet fel a SpeakUp vonalon keresztilil akar a SpeakUp portal
felkeresésével vagy a SpeakUp portalon elérhet6 helyi SpeakUp telefonszam felhivasaval.

1.3 A bejelentések kezelése

Miutan a SpeakUp segélyvonalon megtette a bejelentést, automatikusan generalt Gzeneteket
kap (i) On a bejelentés fogadasanak nyugtéazasardl és a (ii) Capgemini Csoport etikai irodaja
a bejelentésrdl. A Csoport etikai irodaja elézetesen értékeli a bejelentést a megfeleld I1épések
meghatarozdsahoz és a bejelentés ennek megfeleléen egy dedikalt csoporthoz keril a
megfeleld lépések megtételéhez.

A SpeakUp segélyvonalon megtett dsszes bejelentést koriltekintéen kezeljik a bejelentés
kézhezvételét kdvetd 30 napon belll. Ez a 30 napos hataridé meghosszabbithatd 3 honapra,
ha a bejelentett magatartds kortGlményei miatt ez szlkséges. Az Ugyet vizsgald
bejelentdvédelmi lgyvédnek lehetdsége van arra, hogy kapcsolatba Iépjen a bejelentdvel
(akar ismert, akdr névtelen) tovabbi informdaciokért a SpeakUp ,,Uzenet” funkciéjan keresztiil.
Minden érintett fél koteles a vizsgalat soran egylttmikoédni a kért informacidkat biztositva;
az egylttmiikodés elmulasztasa fegyelmi eljaras alapjaul szolgal.

A bejelent6 értesil arrdl, amikor a bejelentést lezarjdk a SpeakUp rendszerben; a vizsgalat
eredményével kapcsolatos részletekrdl a bejelenté nem kap tajékoztatast, figyelembe véve
a Capgemini azon kotelezettségét, hogy bizalmasan kezelje az ligy részleteit.

Abban az esetben, ha jogi kotelezettség all fenn az informaciok kozlésére a blinllddzd vagy
az igyben egyéb médon illetékességgel rendelkez6 hatdsagok felé, a dedikalt csoport felveszi
a kapcsolatot az tigyben illetékes hatdésaggal.

1.4 Megtorlas kizartsaga

A Capgemini a nyitottsag kulturajat népszer(siti, ahol a bejelenték johiszemlen és a
megtorlasoktdl valé félelem nélkil tehetik meg a Capgemini lGzleti gyakorlataval kapcsolatos
Oszinte bejelentéseiket. A munkatarsak nézeteit tiszteletben tartd biztonsagos és tamogato
kornyezet megteremtése lehet6vé teszi a munkatarsak szamara, hogy személyes
feleldsséget vallaljanak annak biztositasaért, hogy magatartasunk dsszhangban legyen az
Ertékeinkkel és az Uzleti etikai kodextiinkkel. Alapvetd fontossagu, hogy azok a munkatarsak,
akik jéhiszem(en szeretnének megtenni egy bejelentést vagy tanacsot, utmutatast kérni egy
etikai vagy a megfelel6ségi ligyben, a megtorlastdl valo félelem nélkil tehessék ezt meg; a
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»johiszem(iség” azt jelenti, hogy a munkatarsaknak Gszinte meggydz6déssel és szandékkal
kell cselekednitk.

A Csoport tiltja a megtorlast barki ellen, aki bejelentést tesz vagy segit egy bejelentés
kezelésében. A megtorldas barmilyen formaja fegyelmi eljards alapjaul szolgdl, az
alkalmazando jogszabalyoknak megfelel6en, amely akar elbocsatast is jelenthet.

Ha barmilyen megtorlast tapasztal vagy észlel, fontos, hogy azonnal jelentse; vegye fel
velink a kapcsolatot a SpeakUp-portadl ,Uzenet” funkcidjat hasznalva vagy az
ethics@capgemini.com email cimen keresztul.

2. Adatvédelmi tajékoztato

2.1 Fogalom-meghatarozasok

A ,személyes adatok” kozé tartozik minden, egy azonositott vagy azonosithatd
természetes személlyel kapcsolatos informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithatd.

Az ,érintettek” azok a természetes személyek, akiknek a személyes adatai feldolgozasra
kerilnek.

~Kotelez6 erejii vallalati szabalyok” vagy ,BCR"” - olyan személyes adatvédelmi
szabadlyzatok, amelyeket valamely tagallam teriletén székhellyel rendelkez6 adatkezel6nek
vagy adatfeldolgozdénak be kell tartania a személyes adatok egy vallalkozascsoporton vagy
vallalatcsoporton belili, egy vagy tobb harmadik orszagban k6z6s gazdasagi tevékenységben
részt vevo adatfeldolgozé vagy adatkezel6 részére térténd atvitelére vonatkozodan.

~Unids szerzodési mintafeltételek” - azok az altalanos szerzddési feltételek, amelyeket
az Eurdpai Bizottsag bevezetett a személyes adatoknak egy Eurdpai Unidn beldli
adatkezel6tol az Eurdpai Unidn vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili székhellyel
rendelkez6 adatkezel6k vagy adatfeldolgozok részére torténd tovabbitasara vonatkozodan.

A ,felligyeleti hatdsag” az a hatdsag, amely felelds a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok és
szabalyozasok alkalmazasanak felligyeletéért.

2.2 Ki és miért kezeli az On személyes adatait?

Capgemini Magyarorszag Kft. (1118 Budapest, Rétkéz utca 5, Cg. 01-09-989715,
elérhetéségek: https://www.capgemini.com/hu-en/, valamint a Restaurant Application
Development International Hungary Kft. (1117 Budapest, Infopark D épllet, Gabor Dénes u.
2., Magyarorszag, Cg. 01-09-969838, elérhet6ségek: https://www.rdisoftware.com/ mint a
Capgemini SE kapcsolt vallalkozasai (egylttesen: ,,Capgemini”) a SpeakUp vonalon keresztil
személyes adatokat rdgzitenek és dolgoznak fel, hogy kivizsgaljak a bejelent6 altal tett
bejelentést. A személyes adatokat a Capgemini jogos érdeke alapjan kezeli, hogy megoérizze
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az Ertékeit és megdvija a vallalati kulttrat oly mdédon, hogy egy nyilt, atlathatd és biztonsagos
munkahelyi kornyezetet tart fenn és megfelel a jogi eldirdsoknak azon orszagokban, ahol
bejelentés-bejelentési szabalyok hatalyosak.

Az On &ltal megosztott és a Capgemini altal feldolgozhaté személyes adatok és informacidk
kdzé tartoznak a kodvetkez8k: (i) az On neve, elérhet8ségei, és hogy On a Capgemini
alkalmazottja-e; (ii) a jelentésben megnevezett személyek neve és egyéb személyes adatai,
ha megad ilyen informacidkat (pl. funkcidk leirdsa és elérhet6ségek); és (iii) az allitdlagos
visszaélés leirdsa, valamint az incidens korilményeinek leirdsa, amely személyes adatokat
tartalmazhat.

2.3 Ki férhet hozza a személyes adatokhoz?

Az On &altal megadott személyes adatok egy biztonsdgos adatbazisban keriilnek tarolédsra
harmadik személy szolgaltatd, a Convercent, Inc. (székhely: 3858 Walnut Street, Suite 255,
Denver, CO 80205, USA) altal hosztolt és miikddtetett szervereken Irorszagban. A
Convercent szerz8déses kotelezettséget vallalt a Capgemini felé, hogy meg6rzi az On altal
megadott személyes adatok biztonsagat az irdnyadod jogszabalyok szerint.

A bejelentés feldolgozasa és kivizsgalasa céljabdl és az alkalmazandd helyi jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelelden az On altal megadott személyes adatokat és informacidkat
kdzolni kell a Capgemini Csoport etikai irodajaval, amely elvégzi az On &ltal tett bejelentés
elsd ellenérzését. A Csoport etikai iroddjanak értékelésétdl fiiggéen, az On bejelentése
atkerull a bejelentévédelmi tgyvédhez, amely a Capgemini Magyarorszag Kft. esetén dr. Lohn
Balazs tigyvéd, Lohn Ugyvédi Iroda, H-1053 Budapest, Karolyi utca 12., Ybl-palota II. Emelet,
H-1112 Budapest, Haromszék utca 37., Magyarorszag, Tel.: +36 1 769 16 30 ,
balazs.lohn@lohn.hu, mig a Restaurant Application Development International Hungary Kft.
esetében ez dr. Csehd Andras lgyvéd, PETERKA & PARTNERS Iroda, 1051 Budapest,
Vorésmarty tér 4., Magyarorszag, Tel.: +36 1 235 1092, cseho@peterkapartners.hu, akik
bevonhatnak Capgemini munkavallaldkat, beleértve az etikai, az emberi er6forrasokkal
foglalkozd, a pénzligyi, a belsd ellenb6rzési, a jogi osztalyt, a kilsé tandcsaddkat (pl. jogi
tanacsadok) és bizonyos kortilmények kozott a Convercent technikai személyzetét.

Ennek eredményeképpen az On &ltal az bejelentésében megadott személyes adatok
tovabbitasra kerllhetnek az Eurdpai Union (,EU”) kivili Capgemini-partnerekhez és/vagy
harmadik felekhez.

A személyes adatok és informaciok Capgemini-partnerekhez tovabbitdsa esetén, az ilyen
adattovabbitdsra a Capgemini kotelez6 erejii vallalati szabalyai (,BCR”) vonatkoznak, a
személyes adatok megfelel6 szintli védelmének biztositasa érdekében. Tovabbi informacié a
BCR-rél: https://www.capgemini.com/resources/capgemini-binding-corporate-rules/.

Emellett a személyes adatokhoz hozzaférhet a Convercent az Amerikai Egyesiilt Allamokbdl
karbantartasi célokbdol, amely esetben az ilyen hozzaférésre az unidés szerz6dési
mintafeltételek vonatkoznak a személyes adatok megfelel6 szint(i védelmének biztositasa
érdekében. A személyes adatok jogosulatlan hozzaférés, felhasznalas, eltulajdonitas,
megvaltoztatds vagy masolasa elleni védelme érdekében atfogé adatvédelmi és
informacidbiztonsagi szabalyokat vezetett be és tart fenn a Convercent, amelyet részletesen
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a Convercent Fészerz6dés A melléklete (Adatbiztonsag) tartalmaz, amely a kdvetkez6 linken
érhet6 el: https://www.convercent.com/resource/legal/.

Az On &ltal szolgaltatott személyes adatok és informacidk emellett kdzdlhetdk a rendbrséggel
és/vagy mas kodzigazgatdsi vagy szabalyozé hatdsaggal nyomozas céljabol.

2.4 Mennyi ideig 0rzi meg a Capgemini személyes adatokat?

Ha az On bejelentése a SpeakUp alkalmazasi teriiletén kiviil esik, a bejelentésben szerepld
személyes adatokat ennek megallapitasat kovetden azonnal toroljik.

Ha az On bejelentése a SpeakUp keretében kezelhetd, gy az On altal megadott személyes
adatokat meg6rizzik:

= legfeljebb kett6 (2) hdnapig a bejelentés SpeakUpban térténd lezarasat kévetben, vagy
» adott esetben a fegyelmi vagy birdsagi eljaras id6tartamaig.

= Kivéve, ha az adatokra szilkség van egy, a Vallalattal szembeni esetleges peres
eljarasban, ebben az esetben az adatokat megdrizzik az esetleges peres eljarasra
vonatkozd elévilési szabalyok idotartamaig.

2.5 Mik az On jogai, és hogyan gyakorolhatja ezeket?

Erintettként kérheti a személyes adataihoz valé hozzaférést, azok helyesbitését vagy
torlését. Emellett kifogast emelhet személyes adatainak kezelése ellen, vagy kérheti annak
korlatozasat is. Tovabba, kérheti a személyes adatok kozlését strukturalt, altaldnosan
hasznalt, géppel olvashatdé formatumban. Ezek a jogok részletesen kifejtésre kerlilnek az
Erintetti megkeresések kezelésére vonatkozd szabdlyzatban, amely a Capgemini Koételezd
Erejd Vallalati szabalyok (Binding Corporate Rules) 3. Mellékletét képezi, amely elérhet6 a
kovetkez6 linken: https://www.capgemini.com/resources/capgemini-binding-corporate-
rules/.

Ha gyakorolni szeretné ezeket a jogokat, kérjlik, |épjen kapcsolatba a Capgemini globalis
adatvédelmi tisztviselGjével az alabbi cimre kildott e-mailben:
dporequest.hu@capgemini.com.

Szintén jogosult panasszal fordulni a feligyeleti hatésdaghoz, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésaghoz, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., +36 (1) 391-1400,
ugyfelszolgalat@naih.hu és/vagy jogosult az illetékes birésaghoz fordulni.

A Capgemini haladéktalanul értesit a bejelentés allapotardl mindenkit, akit a bejelentés érint,
kivéve, ha az ilyen értesitést késleltetni kell a bizonyitékok megébrzése érdekében. Az
bejelentés alanyanak joga van a bejelentésre vonatkozoé informacidkhoz valé hozzaférésre
(kivéve azokat az adatokat, amelyek lehetévé tehetik a bejelentd azonositasat), és a
vonatkozd jogszabadlyoknak megfeleléen kérheti az esetlegesen pontatlan vagy hidnyos
személyes adatainak helyesbitését.
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About Capgemini bemutatasa

A Capgemini globalis vezet6 szerepet tolt be tanacsadoi és mUiszaki szolgaltatasi,
illetve a digitalis atalakitasi teriileteken, az innovacié élvonaldban képes az ligyfelek
lehet6ségeinek teljes korét kezelni a felhdk, a digitalizacio és a platformok fejlédo
vildgaban. Er6s, 50 éves 6rokségére és kiterjedt ipardgi szakértelmére alapozva a
Capgemini lehet6vé teszi a szervezetek szamara Uzleti céljaik megvaldsitasat a
stratégiatol a megvaldsitasig terjedd szolgaltatasaival. A Capgemini hisz abban,
hogy a technolédgia Uzleti értékét az emberek adjak. A tobb mint 40 orszagban
tevékenyked6 multikulturalis vallalat tobb mint 200 000 csapattaggal rendelkezik.
A Csoport 2018-ban 13,2 milliard eurds globalis bevételt ért el.

B&vebben rélunk www.capgemini.com

@@

People matter, results count.

Ez az lizenet csak a cimzett személynek szdl. Ha On nem a tervezett
cimzett, akkor nem jogosult elolvasni, kinyomtatni, megdrizni,
masolni, terjeszteni, k6z6Ini vagy hasznalni ezt az lizenetet vagy
annak barmely részét. Ha ezt az Uzenetet valamilyen hibabdl
ered6en kapta meg, azonnal értesitse a feladot, és tordlje az Gzenet
Osszes példanyat.

Ez az Uzenet olyan mindsitett vagy bizalmas informacidkat
tartalmazhat, amelyek a Capgemini Csoport tulajdonat képezik.
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