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HUOMAA: Tama SpeakUp-kaytantdé korvaa ja ohittaa SpeakUp-tietosuoja- ja
yksityisyysilmoituksen (versio 1.2, julkaisupaivamaara 31. lokakuuta 2017)

SpeakUp-seloste, versio 1 Page 1
Copyright © Capgemini 2019. Kaikki oikeudet pidatetaan



1. Tietoa SpeakUpista

1.1 Johdanto

Kayttotarkoitus

Capgemini on pyrkinyt olemaan perustamisestaan lahtien eettisesti toimiva ja humaaneja
periaatteita noudattava yritys, jonka tarkein voimavara on sen henkilostd. Yhtyman
perustaja Serge Kampf on aina vahvasti korostanut tata seikkaa. Jotta sama eettinen
toimintatapa voi jatkua ja vahvistua ja jotta voidaan varmistaa, ettd Capgemini sdilyy
tydnantajana, jonka palveluksessa ihmiset voivat kehittya ja tuntea olevansa arvostettuja
reilussa ja avoimessa tydymparistdssa, olemme ottaneet kayttéén SpeakUp-nimisen
eettisten huolenaiheiden ilmoitusten ja tapausten hallintaa varten kehitetyn huippuluokan
tydvalineen. Capgemini on ottanut SpeakUpin kayttoon, jotta pystymme entistéd paremmin
pitamaan kiinni yrityksen arvoista ja suojaamaan toimintakulttuurimme eettisyytta.
Jarjestelma auttaa myds juridisten vaatimusten tayttamisessa sellaisissa maissa, joiden
lainsaadanto sisaltaa saannodksia koskien ilmiantokanavia (Whistleblowing-saanndkset).

SpeakUp on itsendisen palveluntarjoajan Convercentin tarjoama luottamuksellinen ja
vapaaehtoinen verkko- ja puhelinpohjainen jarjestelma, jonka Capgemini tarjoaa omille ja
tytaryhtididensa tyontekijdille, ulkoisille neuvonantajille, alihankkijoille, toimipisteiden
palvelu- ja muulle tukihenkildstolle, asiakkaille, toimittajille ja liiketoimintakumppaneille
("ilmoittaja”).

SpeakUpin avulla Capgemini sitoutuu seuraaviin asioihin: nakemystesi huomiointi, kun esitat
ne hyvassa uskossa; reilu toiminta tutkittaessa huolenaihetta, organisaation sisadisen
oikeudenmukaisuuden toteuttaminen ja Iuottamuksellisuuden sailyttdminen; sinun
suojeleminen negatiivisilta seuraamuksilta. Capgemini SE:n seka konsernin johtokunnan
kaikki jasenet tukevat omalta osaltaan SpeakUpin kayttéonottoa osana yrityksen
liiketoimintaetiikan ohjelmaa.

Kayttdalue

SpeakUp kannustaa ilmoittajia kertomaan huolenaiheista ja/tai kysymaan neuvoja ja
ohjeistusta, jos kyseessa on toiminta tai kaytds, joka:

1. ei ole yhteensopivaa arvojemme, yritysetiikkamme ja niihin liittyvien eettisten ja
muiden ohjeistusten kanssa,

2. ei ole yhteensopivaa sovellettavien lakien kanssa tai

3. voi merkittavasti vaikuttaa Capgeminin ja sen tytaryhtididen keskeisiin etuihin.

Joissakin maissa mahdollisten SpeakUpin kautta ilmoitettavien aiheiden laajuutta on
rajoitettu. Jos haluat tietda tarkasti, mista asioista maassasi voidaan tehda ilmoitus, katso
taman selosteen osa 1.5. Jos ongelmasi liittyy asiaan, jota Capgemini ei paikallisen lain
mukaan voi kasitelld SpeakUpin kautta, ota yhteyttd ryhmasi esimieheen, Ethics &
Compliance Officeriin tai HR-osaston edustajaan voidaksesi ilmoittaa asiasta.

SpeakUpia ei ole tarkoitettu tukilinjaksi yleisiin ongelmiin. Se ei ole alusta, jolla voi nostaa
esiin henkildstéresursseihin liittyvid ongelmia, kuten esimerkiksi kehityskeskustelut,
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palkitsemisasiat, uralla eteneminen ja muut vastaavanlaiset aiheet. Tallaisissa
asiayhteyksissa tulisi kayttaa paikallisia valituksentekovaylia.

Hyodyt

SpeakUp tarjoaa helppokayttdisen, turvallisen ja keskitetyn jarjestelman, johon voit
ilmoittaa huolenaiheesi. Lisaksi se

= tekee huolenaiheiden ilmoittamisesta helppoa: milloin tahansa, missa tahansa ja milla
tahansa kielella;

= varmistaa luottamuksellisuuden ja mahdollistaa nimettémasti tehtavat ilmoitukset;
= tarjoaa nopean ja jarjestelmallisen tutkinnan sekda nopean paatdéksenteon;

= varmistaa reilun toiminnan ja organisaation sisaisen oikeudenmukaisuuden
toteutumisen seka turvaa negatiivisilta seuraamuksilta;

= valittaa tarkan nakyman eettisesta toimintakulttuurista yrityksen ylimmalle johdolle.

Voit ottaa yhteyttd Capgeminiin, jos sinulla on mahdollisia kysymyksia tastd selosteesta
ja/tai SpeakUp-tukilinjasta Iahettamallé sahkopostia osoitteeseen ethics@capgemini.com.

1.2 SpeakUpin kaytto

SpeakUpin kayttd on tdysin vapaaehtoista. Haluamme muistuttaa, ettda normaali tapa
ilmoittaa mahdollisesta saantérikkomuksesta on ottaa suoraan yhteytta tiimin esimieheen,
Ethics & Compliance Officeriin tai HR-osaston edustajaan. Kaikki huolenaiheet pyritaan
kirjaamaan SpeakUp-jarjestelmaan niiden paremman hallinnoinnin varmistamiseksi.
Joissakin maissa voi olla saatavilla lisdresursseja, kuten henkiléstén edustajia,
valitusmenettelyja tai erityisia tukilinjoja.

Jos et halua tuoda asiaa esille edelld mainittujen viestintédkanavien kautta tai olet ilmoittanut
siita paikallisesti, mutta koet, ettei huolenaihettasi ole kasitelty asianmukaisella tavalla, voit
kayttaa SpeakUpia.

Huomaathan, etta itsestasi, tybtovereistasi tai mista tahansa yrityksen toimista valittamasi
tiedot voivat johtaa muihin henkildihin vaikuttaviin paatdksiin. Siksi pyydamme sinua
tarjoamaan ainoastaan tietoja, jotka parhaan ymmarryksesi mukaan ovat tietojen
tarjoamisen hetkelld oikeita ja tosiasioihin perustuvia. Capgemini ei kohdista sinuun
kurinpitotoimia tai muita negatiivisia seuraamuksia hyvassa uskossa tekemastasi
ilmoituksesta, vaikka epaily osoittautuisi myohemmin perattémaksi. Hyvassa uskossa tehty
tarkoittaa sita, ettd toimintasi on ollut rehellisiin uskomuksiin ja tarkoitusperiin perustuvaa.
Huomaathan kuitenkin, ettd vaarien tai harhaanjohtavien tietojen tahallista levittamista ei
katsota sormien lapi. Lisaksi, jos myohemmin ilmenee, etta ilmoittaja ei ole toiminut hyvassa
uskossa (ts. jos huolenaiheen ilmoituksen havaitaan tai sen tiedetdan olevan
vahingoittavassa mielessa laadittu tai vaara), kurinpitotoimia voidaan kohdistaa tallaisia
ilmoittajia kohtaan.

Ilmoittamiasi tietoja kohdellaan luottamuksellisesti paitsi tapauksissa, joissa se ei ole
mahdollista lainsdadanndn asettamien vaatimusten takia tai asianmukaisen tutkinnan
suorittamisen varmistamiseksi. Joka tapauksessa kaikkia tietoja kasitelldan arkaluontoisina
tietoina.
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Voit pysya ilmoitusta tehdessasi anonyymina, jos paikallinen laki sallii sen. Vaikka valitsisit
nimettomana (osittain tai kokonaan) toimimisen, voit silti vastaanottaa ilmoituksia
ilmoittamastasi asiasta antamalla sahkdpostiosoitteen ja kayttamalla kyseiseen asiaan
liittyvia omia kirjautumistietojasi (yksiléllinen viitenumero, jonka ainoastaan sina tiedat):

* jotta voit seurata asian kasittelya
»= jotta voit vastata mahdollisiin tutkintaryhman esittamiin kysymyksiin.

Vaikka asiaa varten maaritetty tutkintaryhma pystyy olemaan yhteydessa sinuun tukilinjan
"Message” (Viesti) -toiminnon avulla pyytadkseen lisdtietoja esille nostamastasi asiasta,
ryhman jasenet eivat voi tunnistaa sinua (vaikka olet antanut sahkdpostiosoitteen
ilmoitusten vastaanottoa varten). Tutkintaryhman mahdollisuuksiin ratkaista asia
vaikuttavat suuresti siita antamasi tiedot ja halukkuutesi tarjota vastauksia ryhman
mahdollisesti tekemiin lisatietopyyntdihin. Kirjauduthan siis SpeakUp-tukilinjalle saanndllisin
valiajoin, jotta voit seurata asiasi kasittelyn tilaa.

Vaikka SpeakUp-tukilinja mahdollistaa nimettdémana pysymisen, Capgemini suosittelee
ilmoittajille vahvasti henkil6llisyytensa ilmoittamista ilmoitusta tehdessaan, koska se
helpottaa niiden tehokasta ratkaisemista. Lisdksi henkildllisyyden ilmoittaminen hyodyttaa
seuraavilla tavoilla:

= tutkintaprosessi nopeutuu, koska tutkintaryhma paasee helposti ottamaan yhteytta
ilmoittajaan;

* ilmoittajaa voidaan suojella, mikali ilmoituksen tekemisesta olisi koitumassa negatiivisia
seurauksia;

= jlkedmielisia tai "pahassa tarkoituksessa" tehtyja ilmoituksia voidaan valttaa ja
vahentaa;

» Juottamusta organisaation eettiseen toimintakulttuuriin voidaan vahvistaa.

Voit ilmoittaa huolenaiheen tai valittad kysymyksen SpeakUpin kautta kaymalla SpeakUp-
portaalissa (www.capgemini.com/speakup) tai soittamalla SpeakUpin paikalliseen
puhelinnumeroon, joka on nahtavilla SpeakUp-portaalissa.

Lisatietoja SpeakUpista saat esimerkiksi tutustumalla palvelua esitteleviin videoihin, jotka on
saatavilla Talentissa (yhtion intranet) ja SpeakUp-portaalissa

1.3 Huolenaiheiden kasittely

Kun huolenaihe on nostettu esille SpeakUp-tukilinjalla, automaattisesti luotu viesti
lahetetaan (i) sinulle ilmoituksena asian vastaanottamisesta ja (ii) Capgeminin eettisten
asioiden osastolle ilmoituksena asian vastaanottamisesta. Eettisten asioiden osasto suorittaa
huolenaiheen alustavan arvioinnin maarittaakseen asianmukaisen toimintamenettelyn, ja
osoittaa ilmoituksesi asiaa varten tarkoitetulle ryhmalle asiaankuuluvien toimien
suorittamista varten.

Kaikki SpeakUpin kautta ilmoitetut huolenaiheet kasitelldaan perusteellisesti ja niin pian kuin
on kohtuullista odottaa kasiteltavan asian monimutkaisuuden ja luonteen huomioiden.
Aiheen tutkintaan erikseen osoitettu ryhma voi ottaa yhteytta ilmoittajaan (oli kyseessa
sitten anonyymi tai tunnistettu henkild) pyytddkseen lisdtietoja SpeakUp-tukilinjan
"Message” (Viesti) -toiminnon avulla. Kaikkien asiaan osallisten tulee tukea tutkintaa
tarjoamalla pyydettyja tietoja. Tutkintaan osallistumattomuus on peruste kurinpitotoimille.

SpeakUp-seloste, versio 1 Page 4
Copyright © Capgemini 2019. Kaikki oikeudet pidatetaan


http://www.capgemini.com/speakup
https://talent.capgemini.com/global/pages/about_us/global_functions/ethicsandcompliance/speakup/
http://www.capgemini.com/speakup

g

Ilmoittajalle ilmoitetaan, kun asia on kasitelty SpeakUpissa. Tutkinnan tulosten tarkkoja
tietoja ei anneta ilmoittajalle, koska Capgeminilla on velvoite pitda asian kasittelyn sisaltd
luottamuksellisena.

Mikali laki velvoittaa ilmoittamaan asiasta viranomaisille, jotka ovat vastuussa syytteen
nostamisesta tai joilla on muuten tuomiovalta kyseisessa asiassa, tutkintaryhma ottaa
yhteytta toimivaltaiseen viranomaiseen.

1.4 Kostotoimien vastaisuus

Capgemini tukee avointa kulttuuria, jossa ilmoittajat voivat esittda aitoja huolenaiheitaan
Capgeminin yrityskaytanndista hyvassa uskossa ja ilman pelkoa negatiivisista
seuraamuksista. Turvallisen, tyontekijoiden nakemyksia kunnioittavan ymparistdon luominen
mahdollistaa tyontekijoille henkildkohtaisen vastuun ottamisen sen varmistamiseksi, etta
kdaytantdmme ovat arvojemme ja yritysetiikkamme mukaisia. On ratkaisevan tarkeaa, etta
tyontekijat, jotka haluavat hyvassa uskossa tuoda esille huolenaiheen tai hakea neuvoja ja
opastusta eettisissa tai muissa compliance-kysymyksissa, voivat tehda niin ilman pelkoa
kostotoimenpiteistda. Hyvadssa uskossa toimiminen tarkoittaa, etta tyontekija toimii
rehellisesti ja hyvien tarkoitusperien mukaisesti.

Capgemini kieltaa kostotoimenpiteet kaikkia huolenaiheen esille nostavia tai sen
ratkaisemisessa avustavia kohtaan. Kaikki kostotoimenpiteet johtavat kurinpitotoimiin, ja
voivat olla jopa peruste erottamiselle sovellettavan lainsdadanndén mukaisesti.

Jos todistat tai kohtaat kostotoimenpiteita, on tarkeaa raportoida ne valittbmasti. Voit ottaa
yhteyttéd meihin SpeakUp-portaalin viestitoiminnon avulla tai lahettamalla sahkdpostia
osoitteeseen ethics@capgemini.com

1.5 Erityiset maakohtaiset saannot

Seuraavissa maissa ei ole erityisia tahan selosteeseen vaikuttavia poikkeuksia (25.
helmikuuta 2019 voimassa olevan tilanteen mukaan): Argentiina, Australia, Brasilia, Etela-
Afrikka, Filippiinit, Guatemala, Hongkong, Irlanti, Itavalta, Japani, Kiina, Kolumbia, Malesia,
Meksiko, Norja, Puola, Saksa, Saudi-Arabia, Singapore, Sveitsi, Taiwan, Uusi-Seelanti,
Vietnam, Yhdistyneet arabiemiirikunnat, Yhdistynyt kuningaskunta, Yhdysvallat.

Suurimmassa osassa Euroopan unionin jasenmaita ja niita ymparoivilla alueilla SpeakUp-
portaalin kautta on mahdollista ilmoittaa vain tietyn aihealueen epailyksia. Tyypillisesti ne
liittyvat kirjanpitoon, tilintarkastuksiin, lahjontaan, kilpailulainsadadantéén, syrjintdan ja
ahdisteluun seka ymparist6-, terveys-, hygienia- ja turvallisuusasioihin. Lisdksi jotkin maat
rajoittavat huolenaiheiden ilmoittamista niin, ettd ainoastaan tarkeimmissa tai
johtotehtdvissa toimivista tyontekijoista voidaan tehda ilmoituksia.

Mikali ongelma tai huolenaihe on sellainen, etta siita ei lain mukaan voida ilmoittaa SpeakUp-
tukilinjan kautta, ilmoitus tulee sen sijaan tehda suoraan tiimin esimiehelle, Ethics &
Compliance Officerille tai HR-osaston edustajalle, riippuen mahdollisen rikkomuksen
aiheesta.

Joissakin maissa lainsaadantd ei valttamatta salli nimettdmia ilmoituksia, paitsi tietyin
rajoitetuin ehdoin.
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Belgia

SpeakUpia voidaan kayttaa ainoastaan lahjontaan, talouteen, kirjanpitoon ja
tilintarkastukseen liittyvista tapauksista ilmoittamiseen.

Kanada

Capgeminin ja sen Kanadassa toimivien tytaryhtididen tyontekijat:

o SpeakUpin kayttd on sallittua ainoastaan tyontekijdille, jotka eivat kuulu sahkdalan
tydntekijoiden ammattiliittoon (Power Workers Union) eivatka ammattihenkildiden
yhdistykseen (Society of United Professionals).

o Tyontekijoiden, jotka kuuluvat sahkdalan tydéntekijéiden ammattiliittoon (Power
Workers Union) tai ammattihenkildiden yhdistykseen (Society of United
Professionals), tulee ilmoittaa huolenaiheensa suoraan Kanadan Ethics & Compliance
Officerille eika SpeakUp-tukilinjan kautta.

TsSekki

Ainoastaan seuraaviin asioihin liittyvat tapaukset voidaan ilmoittaa:
o mahdolliset epasdaannénmukaisuudet, kuten
— epareilu kilpailu;
— Capgeminin yritystoimintaan liittyva lahjonta tai korruptio;
— eturistiriidat;
— sisapiirikaupankaynti;
— rikoksen teettdminen;
o Vvakavat
— kirjanpitoon, tilintarkastukseen tai pankkiasioihin liittyvat tapaukset; tai
— Capgeminin keskeisiin etuihin vaikuttaminen;
o vakava ryhman jonkun jasenen terveyteen tai turvallisuuteen kohdistuva uhka; tai
o hairinta tai syrjinta.

Tanska

Huolenaiheista voidaan ilmoittaa vain rikkomustapauksissa, joihin sisaltyy
vaarinkaytoksia tai epailtyja vakavia vaarinkaytodksia, jotka voivat vaikuttaa yrityksen
elintarkeisiin etuihin tai joilla voi olla merkittavia vaikutuksia henkilén terveyteen tai
henkeen. Tallaisia rikkomuksia ovat esimerkiksi talousrikokset (mukaan lukien lahjonta,
petokset, vaarennokset, ja muut vastaavat rikokset) seka kirjanpidossa ja
tilintarkastuksessa, sisdisessa valvonnassa tai taloudellisessa raportoinnissa,
kilpailunestossa ja sisapiirikaupankdynnissa esiintyvat vaarinkaytokset, mutta myos
ymparistén saastuttaminen, vakavat tyoturvallisuussaantdjen rikkomukset seka vakavat
tydntekijaan kohdistuvat rikkomukset, kuten esimerkiksi vakivalta tai seksuaalinen
hyvaksikaytto.

Muista Capgeminiin mahdollisesti vaikuttavista ongelmista ja huolenaiheista, kuten
henkinen vakivalta, ty6tovereiden valiset ongelmat, epapatevyys, poissaolot ja
tupakointi- seka alkoholinkayttékaytantdjen ja tydpaikan sahkopostin tai Internetin
kayttéa saatelevien saantdjen rikkominen jne., tulisi tehda ilmoitus suoraan tiimin
esimiehelle, Ethics & Compliance Officerille tai HR-osaston edustajalle.
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Suomi

= Ainoastaan kirjanpitoon, sisaiseen kirjanpitovalvontaan tai tilintarkastuksiin, pankki- ja
finanssirikoksiin tai lahjontaan liittyvista huolenaiheista voidaan tehda ilmoituksia.

Ranska

= Seuraaviin asioihin liittyvia huolenaiheita voidaan ilmoittaa:
o rikos tai vaarinkaytds;
o Vvakava ja ilmeinen Ranskan vahvistaman tai hyvaksyman kansainvalisen
sitoumuksen rikkomus;

o vakava ja ilmeinen saanndllisesti vahvistettavan kansainvalisen sitoumuksen
perusteella tapahtuvan kansainvalisen jarjestdén suorittaman toimen rikkomus;

o lain tai asetuksen vakava ja ilmeinen rikkomus;

o vakava yleistd hyvinvointia haittaava uhka tai vahinko. Tallaisessa tapauksessa
ilmoittajan pitaa tietda henkildkohtaisesti yleista hyvinvointia haittaavasta uhasta tai
vahingosta;

o kaytos tai tilanne, joka liittyy lahjontaan tai vaikutusvallan vaarinkayttéon ja
vahingoittaa yhtion eettisia ja lahjonnanvastaisia saanndoksia.

= Kansalliseen puolustukseen, luottamuksellisiin 1adketieteellisiin aiheisiin ja lakisaateisiin
etuoikeuksiin liittyvat kysymykset eivat ole suojan kattamia, eika niita voi ilmoittaa
SpeakUp-linjan kautta.

Unkari

= Tutustu paikalliseen Unkarissa sovellettavaan SpeakUp-selosteeseen.

Intia
= Tutustu paikalliseen Intiassa sovellettavaan SpeakUp-selosteeseen.

Italia

= Capgeminin eettistd saanndstda tai organisaatio- ja hallintomallia koskevista
rikkomuksista voi ilmoittaa lain 231/01 mukaan.

Luxemburg

» SpeakUpia voidaan kayttaa ainoastaan sisdisista kirjanpito-, kirjanpitovalvonta-,
pankkiasia- ja lahjontatapauksista ilmoittamiseen.

Marokko

* Huolenaiheista voidaan ilmoittaa ainoastaan, jos ne liittyvat kilpailulainsaadantoon,
eturistiriitoihin, sisapiirikaupankayntiin, varkauksiin, petoksiin, kavaltamiseen, kirjanpito-
, tilintarkastus- tai pankkiasioihin, epaasialliseen taloudelliseen raportointiin, lahjontaan,
seksuaaliseen hairintdan tai syrjintaan.
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Alankomaat

= Ilmoitettavien huolenaiheiden tulee liittya epdaasianmukaisten tai puutteellisten toimien
seurauksena toteutuvaan lakien rikkomiseen, kansanterveyteen kohdistuviin

asianmukaiseen toimintakykyyn kohdistuvaan uhkaan.

* Huolenaiheista voidaan ilmoittaa vain, jos ne liittyvat vaarinkaytoksiin, jotka tapahtuvat
organisaatiossa, jossa tydskentelet tai johon olet yhteydessa tyosi kautta.

= Ongelmissa tai huolenaiheissa, jotka liittyvat muihin Capgeminiin mahdollisesti
vaikuttaviin asioihin, mukaan lukien yleiset HR-osastolle osoitettavat valitukset ja
epdasianmukaisen toiminnan vastaiseen kaytantéon (“Beleid ongewenste
omgangsvormen”) liittyvat huolenaiheet, tulisi ilmoittaa suoraan tiimin esimiehelle,
luottamukselliselle neuvonantajalle, Ethics & Compliance Officerille tai HR-osaston
edustajalle.

Portugali
= Ilmoituksia voidaan tehda ainoastaan lahjonta-, talous-, kirjanpito- ja
tilintarkastusaiheisista tapauksista.

* Lain mukaan nimettdémat ilmoitukset eivat ole sallittuja. Henkilétietojasi kasitelldan
kuitenkin luottamuksellisesti.

» Lisaksi ainoastaan merkittavissa tai johtavissa tehtdvissa olevista tyontekijoista voi
tehda ilmoituksia.

Romania

= Ainoastaan seuraaviin asioihin liittyvat tapaukset voidaan ilmoittaa:
o mahdolliset poikkeamat, kuten
— epareilu kilpailu;
— Capgeminin yritystoimintaan liittyva lahjonta tai korruptio;
— eturistiriidat;
— sisapiirikaupankaynti;
— rikoksen teettaminen;
o vakavat
— kirjanpitoon, tilintarkastukseen tai pankkiasioihin liittyvat tapaukset; tai
— Capgeminin keskeisiin etuihin vaikuttaminen;
o vakava tiimin jonkun jasenen terveyteen tai turvallisuuteen kohdistuva uhka;
o hairinta tai syrjinta.

Venaja
» Lahetettavien ilmoitusten tulisi liittya tydntekijéiden tydsuoritusten laatuun ja heidan
kaytokseensa tydssa eika sisaltaa tietoja tydntekijoiden yksityiseldamasta. Muussa
tapauksessa paljastusten tekijoita voidaan pitaa vastuussa luvattomasta

yksityisasioiden paljastamisesta.

Slovakia
= Ainoastaan seuraaviin asioihin liittyvat tapaukset voidaan ilmoittaa:
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o mahdolliset poikkeamat, kuten
— epareilu kilpailu;
— Capgeminin yritystoimintaan liittyva lahjonta tai korruptio;
— eturistiriidat;
— sisapiirikaupankaynti;
— rikoksen teettdminen;
o vakavat
— kirjanpitoon, tilintarkastukseen tai pankkiasioihin liittyvat tapaukset; tai
— Capgeminin keskeisiin etuihin vaikuttaminen;
o vakava tiimin jonkun jasenen terveyteen tai turvallisuuteen kohdistuva uhka;
o hairintd tai syrjinta.

Espanja

= Ainoastaan lakien tai Capgeminin eettisen saanndstdn rikkomiseen liittyvista
huolenaiheista voidaan tehda ilmoituksia. Tallaisiin tapauksiin kuuluvat esimerkiksi
lahjonta-, finanssi-, kirjanpito- ja tilintarkastusasiat.

Ruotsi

* Huolenaiheista voidaan ilmoittaa ainoastaan, jos ne liittyvat vakaviin finanssi-,
kirjanpito-, sisdisten kirjanpitovalvonta-, tilintarkastus- tai lahjontatapausten
poikkeamiin tai pankki- ja finanssirikosasioihin, kuten myds muissa vakavissa
vaarinkaytostapauksissa, jotka vaikuttavat yrityksen keskeisiin etuihin tai voivat uhata
henkildén terveytta tai henkea.

» Lisdksi ainoastaan merkittavissa tehtavissa toimivista, esimiesasemassa olevista ja
johtavissa tehtavissa olevista tydntekijdista voi tehda ilmoituksia.

2. Tietosuojaseloste

2.1 Maaritelmat

"Henkilotiedot” tarkoittavat kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen
henkilddn liittyvia tietoja. Tunnistettavissa oleva luonnollinen henkild voidaan tunnistaa
suoraan tai epasuorasti etenkin viittaamalla nimenomaiseen tunnisteeseen, kuten nimeen,
henkildtunnukseen, paikkatietoihin, verkkotunnisteeseen tai yhteen tai useaan tekijaan, joka
on kyseisen luonnollisen henkilon vyksilolliseen fyysiseen, fysiologiseen, geneettiseen,
henkiseen, taloudelliseen, kulttuuriseen tai sosiaaliseen identiteettiin kuuluva ominaisuus.

"Rekisteroity” tarkoittaa luonnollista henkil6a, jonka henkilétietoja kasitellaan.

"Yritysta koskevat sitovat sdannot” tai ”“"BCR” tarkoittavat henkildtietojen
suojelukaytantdja, joihin jonkin EU:n jasenvaltion alueella toimiva rekisterinpitdja tai
henkilotietojen kasittelija sitoutuu siirtdessaan henkildtietoja yhdessa tai useassa
kolmannessa maassa toimivalle samaan konserniin tai yritysryhmaan kuuluvalle
rekisterinpitajalle tai kasittelijalle.
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“EU:n mallilausekkeet” tarkoittavat vakiosopimuslausekkeita, jotka Euroopan komissio on
hyvaksynyt asianmukaiseksi suojakeinoksi henkildtietojen siirtamiseksi Euroopan unionissa
toimivilta rekisterinpitajiltd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolisille rekisterinpitajille tai
kasittelijoille.

"Valvontaviranomainen” tarkoittaa viranomaista, joka on vastuussa sovellettavien
tietosuojalakien noudattamisen valvonnasta.

2.2 Kuka kasittelee henkilotietojasi ja miksi?

Capgemini Service SAS ja Capgemini SE:n tytaryhtiot (yhteisesti "Capgemini”) keraavat ja
kasittelevat henkilétietoja SpeakUp-tukilinjan kautta voidakseen tutkia ilmoittajan
lahettdamaa huolenaihetta. Capgemini kasittelee henkilétietoja oikeusperusteenaan
oikeutettu etu, voidakseen yllapitaa arvojaan ja suojella eettistéd toimintakulttuuriaan ja
edistaa siten avointa, lapinakyvaa ja turvallista tydymparistéa. Lisaksi joissain maissa
Capgeminilla on lakisaateinen velvoite kasitella kyseisia henkilétietoja, jos kyseisessa
maassa on voimassa ilmiantoihin liittyvaa lainsaadantda.

Capgeminin tassa yhteydessa kasittelemiin ja sinun jakamiin henkildtietoihin kuuluvat
esimerkiksi seuraavat tiedot: (i) nimesi, yhteystietosi ja se, oletko Capgeminin
palveluksessa; (ii) ilmoituksessasi mainitsemiesi henkildiden nimet ja muut henkildtiedot, jos
annat sellaisia tietoja (esim. tydtehtavien kuvaus ja henkilén yhteystiedot) ja (iii) vaitetyn
vaarinkaytoksen kuvaus seka tapauksen olosuhteiden kuvaus, joka voi sisaltaa
henkilGtietoja.

2.3 Henkil6étietojen jakaminen

Ilmoittamiasi henkil6- ja muita tietoja sailytetaan turvallisessa tietokannassa, joka sijaitsee
kolmannen osapuolen palveluntarjoajan eli Convercentin isanndimilld ja operoimilla
palvelimilla Irlannissa. Convercent on sitoutunut Capgeminin kanssa solmimiensa
sopimusten kautta turvaamaan antamasi tiedot sovellettavan lain mukaisesti.

Huolenaiheesi kasittely- ja tutkintatarkoituksia varten ja sovellettavia paikallisia lakeja
noudattaen tarjoamasi henkildtietosi ja muut tiedot valitetaan Capgeminin konsernin
eettisten asioiden osastolle, joka suorittaa huolenaiheesi ensimmaisen arvion. Eettisten
asioiden osaston arvion mukaan huolenaiheesi voidaan osoittaa tarkoitusta varten kootun
ryhman kasiteltavaksi asianmukaisia toimia varten, jolloin Capgeminin asiaankuuluvalle
henkildstdlle voidaan antaa paasy antamiisi henkild- ja muihin tietoihin. Tallaiseen
henkilostoon kuuluvat eettisten kysymysten osaston, HR, finanssiasioiden, sisdisen
tarkastuksen, lakiosaston ja hallinnon henkiléstd, ulkoiset neuvonantajat (esim. oikeudelliset
neuvonantajat) ja, rajoitetuissa tapauksissa, Convercentin tekninen henkildsto.

Taman seurauksena huolenaiheesi ilmoittamisen yhteydessa antamasi henkil6- ja muut
tiedot voidaan siirtad Capgeminin tytaryhtidille ja/tai kolmansille osapuolille, jotka voivat
sijaita Euroopan unionin (“"EU”) ulkopuolella.

Jos henkilé- ja muut tiedot valitetdan Capgeminin tytaryhtidille, henkilétietojen
asianmukaisen suojan taso varmistetaan Capgeminin yritysta koskevien sitovien saantdjen
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("BCR") avulla. Lisatietoja BCR:sta [oytyy osoitteessa
https://www.capgemini.com/resources/capgemini-binding-corporate-rules/

Lisdksi henkildtietojasi voidaan kasitella Yhdysvalloissa yllapitotarkoituksissa, jolloin siirtoon
sovelletaan ja riittdva suojaustaso taataan EU:n mallilausekkeita noudattaen.

Antamiasi henkil6- ja muita tietoja voidaan Iluovuttaa myds poliisille ja/tai muille
lainvalvontaviranomaisille tutkintatarkoituksiin.

2.4 Kuinka kauan Capgemini sailyttaa henkilotietojasi?

Mikali huolenaiheesi ei kuulu SpeakUpin kautta kasiteltaviin asioihin, ilmoitukseesi sisaltyvat
henkildtiedot poistetaan valittdmasti tallaisen arvion suorittamisen jalkeen.

Mikali huolenaiheesi sisdltyy SpeakUp-tukilinjalla kasiteltaviin asioihin, antamiasi
henkildtietoja sailytetaan

= enintdan kaksi (2) kuukautta sen jalkeen, kun huolenaiheen kasittely on lopetettu
SpeakUp-tydkalussa, tai
»= soveltuvissa tapauksissa kurinpitomenettelyn tai oikeudenkaynnin kestoajan,

= pois lukien tapaukset, joissa tietoja tarvitaan mahdollisen yhtiéta vastaan nostetun
oikeussyytteen takia, tietoja sailytetdan niin kauan kuin erindisia kanneaikoja koskevat
saanndkset edellyttavat.

2.5 Oikeutesi ja niiden kayttaminen

Rekisterdityna henkilona voit pyytaa paasya henkilétietoihisi, niiden korjaamista tai
poistamista. Voit myds kieltdaa henkildtietojesi kasittelyn tai pyytaa henkildtietojesi kasittelyn
rajoittamista. Lisdksi voit pyytdaa saada henkil6tietosi siirretyksi jarjestelmallisessa, yleisesti
kaytettdavassa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

Mikali haluat kayttaa kyseisia oikeuksia, ota yhteytta Capgeminin tietosuojavastaavaan
(Global Data Protection Officer) lahettamalld sahkdpostia seuraavaan osoitteeseen:
dpocapgemini.global@capgemini.com Huomaa, etta sinulla on myds oikeus esittaa valitus
valvontaviranomaiselle ja/tai toimivaltaiselle tuomioistuimelle.

Capgemini ilmoittaa viipymatta kaikille henkildille kyseisen huolenaiheen kasittelyn tilasta,
joita tehty ilmoitus koskee, paitsi jos ilmoitusta pitdaa lykata todistusaineiston turvaamisen
takia. Huolenaiheeseen liittyvalla henkildlld on oikeus saada siihen liittyvat tiedot (pois lukien
tiedot, joiden perusteella ilmoittaja olisi mahdollista tunnistaa) ja pyytada omien
henkildtietojensa korjaamista sovellettavan lain mukaan, jos ne ovat vaaria tai puutteellisia.
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Tietoja Capgeminista

Globaalisti johtavana konsultointi- ja teknologiapalvelujen ja digitaalisen
muutoksen tarjoajana Capgemini on innovaation edellakavija, joka tarjoaa
asiakkailleen mahdollisuuden laajentuvien pilvi-, digitaalisten ja
alustapalvelujen taysimittaiseen hyddyntamiseen. Capgeminin toiminta
perustuu sen 50-vuotiseen kokemukseen ja syvalliseen alakohtaiseen
asiantuntemukseen, mika mahdollistaa yritysten liiketoiminnallisten
tavoitteiden toteuttamisen Capgeminin lukuisten eri palveluiden avulla.
Capgeminin toimintaa ajaa usko siihen, etta teknologian liiketoiminta-arvo
syntyy ihmisista ja valittyy ihmisten kautta. Kyseessa on monikulttuurinen
yritys, jolla on yli 200 000 tyontekijaa yli 40 maassa. Yhtyman ilmoitettu
maailmanlaajuinen liikevaihto vuonna 2018 oli 13,2 miljardia euroa.

Lue lisaa meista osoitteessa www.capgemini.com

@@

People matter, results count.

Tama viesti on tarkoitettu ainoastaan henkildlle, jolle se on
osoitettu. Jos sinua ei ole maaritetty viestin vastaanottajaksi, et saa
lukea, tulostaa, sailyttaa, kopioida, levittaa, jakaa etka kayttaa tata
viestia tai mitaan sen osaa. Jos olet saanut taman viestin
vahingossa, ilmoita asiasta lahettajalle valittdmasti ja poista kaikki
taman viestin kopiot.

Tama viesti sisadltaa mahdollisesti yksityisia tai luottamuksellisia
tietoja ja on Capgemini-yhtyman omaisuutta.
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