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Capgemini får nyckelroll i etableringen av SWEN – Sveriges nya 

kommunikationssystem för samhällsviktiga aktörer 
 
 
Stockholm, den 29 september, 2026 – Myndigheten för civilt försvar har tilldelat Capgemini rollen som 
systemintegratör i etableringen av Sveriges nya digitala kommunikationsnätverk för samhällsviktiga aktörer, 
SWEN – The Swedish Emergency Network. Uppdraget innebär att Capgemini får en nyckelroll i att säkra den 
tekniska integrationen, arkitekturen och funktionaliteten i den, 5G-baserade, kommunikationslösningen samt för 
integration av befintliga lösningar med särskilda skyddskrav 
 
Myndigheten för civilt försvar har fått i uppdrag av regeringen att utveckla nästa generations kommunikationssystem för 
allmän ordning, säkerhet, hälsa och försvar, som på sikt ska ersätta dagens Rakel-system. Genom att kombinera 
kommersiella mobilnät med strategiskt statligt ägande av kritiska komponenter skapas en unik hybridinfrastruktur. 
Detta möjliggör ett snabbt och effektivt utnyttjande av Sveriges nationella resurser, samtidigt som de absolut högsta 
kraven på kontroll och säkerhet för samhällsviktiga kommunikationstjänster uppfylls. 
 
Capgemini blir den sammanhållande länken mellan Myndigheten för civilt försvar, kommersiella mobiloperatörer och 
övriga teknikleverantörer. Uppdraget omfattar allt från att designa och verifiera systemarkitekturen till att samordna 
gränssnitt, leda storskaliga tester, implementera rigorösa säkerhetskontroller för att skydda kritiska 
informationstillgångar och ta direkt leveransansvar för andra kritiska delar av arkitekturen. Samarbetet sträcker sig 
över hela livscykeln – från etablering och migrering till en kontrollerad överlämning till myndighetens egen 
driftorganisation. 

– Det här är en viktig milstolpe för Sveriges beredskap som säkerställer tillgången till gedigen kompetens med erfarenhet 
av att etablera liknande system i Europa, säger Åke Holmgren, avdelningschef cybersäkerhet och samhällsviktiga 
kommunikationstjänster, Myndigheten för civilt försvar. 

‒Vi är oerhört stolta över detta förtroende och ser stora möjligheter att stötta Myndigheten för civilt försvar i arbetet med 

att stärka Sveriges krisberedskap och civila försvar. SWEN är en helt avgörande pusselbit för att landets blåljusaktörer, 
regioner och kommuner ska kunna fullgöra sina samhällsviktiga uppdrag med högsta möjliga säkerhet, säger Caroline 
Segerstéen Runervik, Sverigechef på Capgemini. Vi ser fram emot att bidra med vår globala expertis inom telekom, IT och 
cybersäkerhet när Sverige nu tar nästa stora steg mot en modern, säker och framtidssäkrad digital 
kommunikationsplattform. Vi utnyttjar vår breda erfarenhet av att leverera verksamhetskritiska kommunikationsprogram i 
andra delar av världen och tillämpar beprövad best praxis från liknande komplexa miljöer. 

När SWEN sätts i drift innebär det mer än bara en ersättning; SWEN är fundamentalt annorlunda och skapar 
förutsättningar för nästa generations samhällsviktiga kommunikationstjänster. Dagens Rakel-nätverk och dess 
underliggande TETRA-teknik har länge varit ryggraden för svensk blåljuskommunikation, men med SWEN introduceras 
modern LTE/5G och så kallad MCX-teknik (Mission Critical Services). Detta möjliggör säkra, datatunga tjänster, 
högpresterande positionering och sömlös delning av rörlig bild och information.  
 
Genom att migrera de befintliga Rakel-funktionerna till denna nya, avsevärt mer kapacitetsstarka plattform får Sveriges 
operativa aktörer nya verktyg för ett effektivt och säkert samarbete, samtidigt som det läggs en stabil grund för 
framtida digital innovation och maskin-till-maskin-kommunikation. 
 
Om Myndigheten för civilt försvar 
Myndigheten för civilt försvar är den ledande, inriktande och samordnande myndigheten i det civila försvaret. 
Myndigheten säkerställer att samhället är förberett för kris, höjd beredskap och krig. 
 
Om SWEN 
SWEN – The Swedish Emergency Network är nästa generations nationella kommunikationsnätverk för aktörer inom 
allmän ordning, säkerhet, hälsa och försvar. 
 
För mer information, besök: 
https://www.mcf.se/sv/amnesomraden/samhallsviktiga-kommunikationstjanster/swen--the-swedish-emergency-
network/ 
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Filmer om SWEN: 
Myndigheten för civilt försvar etablerar nästa generations kommunikationsnätverk för att stärka Sveriges totalförsvar. 
Se filmerna om SWEN – The Swedish Emergency Network via: 
https://www.mcf.se/sv/amnesomraden/samhallsviktiga-kommunikationstjanster/swen--the-swedish-emergency-
network/film-om-swen/ 
 
Om Capgemini 
Capgemini är en AI-driven global partner för affärs- och tekniktransformation som levererar konkret verksamhetsnytta. 
Vi formar framtiden för organisationer och förverkligar den med hjälp av AI, teknik och människor. Med vår starka 
historia på nästan 60 år är vi en ansvarsfull och mångsidig koncern med 420 000 medarbetare i över 50 länder. Genom 
vår expertis inom strategi, teknik, design, ingenjörstjänster och affärsverksamhet levererar vi heltäckande tjänster och 
lösningar, baserade på vår djupa branschkunskap och vårt omfattande partnernätverk. Koncernen rapporterade globala 
intäkter på 22,5 miljarder euro för 2025. 
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