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La IA acelera la demanda de electricidad e impulsa una nueva ola de adaptacion e
inversion en las redes eléctricas

- Casi80% de las empresas de servicios publicos espera patrones de demanda mas extremos y volatiles

e Alrededor de una de cada cinco solicitudes de energia para centros de datos podria nunca materializarse,
distorsionando los prondsticos

e Almismo tiempo, 60% de las empresas de servicios publicos espera que la IA desempeinie un papel cada vez mayor
en la mejora de la eficiencia de la red y en la obtencion de mejoras operativas, aunque solo unas pocas han
implementado enfoques avanzados impulsados por IA

Paris, 25 de junio de 2026 — La rapida expansion de los centros de datos impulsados por IA no solo esta incrementando la
demanda de electricidad, sino que la hace significativamente mas dificil de predecir, lo que plantea un desafio para la
planificacién y el suministro de los sistemas eléctricos. Una gran mayoria de los ejecutivos del sector eléctrico espera
picos de demanda mas extremos y menos predecibles, mientras que mas de tres cuartas partes afirman que les cuesta
pronosticar con precision las necesidades futuras, segin el informe mas reciente del Instituto de Investigacion de
Capgemini, “La /A y la red eléctrica: definiendo el panorama energético de los centros de datos”. El estudio, que encuesto
a mas de 600 altos ejecutivos del sector eléctrico de organizaciones con ingresos anuales superiores a 500 millones de
délares, destaca como los sistemas eléctricos estan entrando en una nueva fase a medida que las cargas de trabajo de IA
se vuelven cada vez mas impredecibles. Segun el informe, los pronésticos se han vuelto significativamente mas dificiles,
pero la IA también es parte de la solucién, ya que la mayoria de los ejecutivos espera que permita importantes mejoras en
eficiencia y operacion.

Una nueva era de demanda eléctrica volatil e incierta

Mas alla del crecimiento, el mayor desafio es la incertidumbre. Las empresas de servicios publicos planifican cada vez mas para
una demanda que podria nunca materializarse. El informe destaca una creciente desconexién entre la demanda proyectaday la
real: la mayoria (67%) de los ejecutivos del sector eléctrico se refiere a solicitudes de carga “fantasma” de centros de datos, de
las cuales alrededor de dos de cada diez (19%) nunca se materializan, lo que distorsiona los pronésticos y aumenta el riesgo tanto
de sobreinversién como de subinversién.

Esta incertidumbre en los prondsticos genera un dilema significativo en la asignacién de capital. Las empresas de servicios
publicos deben decidir no solo cuanta capacidad financiar, sino también dénde y cuadndo priorizar las inversiones en
modernizacién de la red para sostener la demanda futura, evitando al mismo tiempo los activos varados. Para los hyperscalers, el
desafio es igualmente critico, pues deben tomar decisiones significativas de inversién en infraestructura en un entorno de
prondsticos de demanda inciertos, disponibilidad de la red y plazos de conexién.

Asimismo, mas de tres cuartas partes (77%) de las empresas de servicios publicos prevén dificultades para predecir con precision
la demanda futura, a medida que los patrones de consumo derivados de la IA se vuelven menos estables y mas dificiles de
modelar. Como resultado, esperan que la variabilidad de la demanda se convierta en un importante desafio para el sistema, lo
que exigira nuevos enfoques de planificaciéon y operacién.

Ademas, 68% de los ejecutivos del sector eléctrico también anticipa escasez debido a que la demanda de los centros de datos
crece mas rapido de lo que pueden ampliar la oferta.
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El desafio se agrava por la concentracién geografica de los centros de datos, que ejerce una presion significativa sobre las redes
locales: mas de la mitad de los ejecutivos del sector eléctrico identifican la concentracion de carga como un obstaculo importante
para un servicio confiable, mientras que los grandes conglomerados de instalaciones de alta densidad generan cuellos de botella
localizados que afectan la estabilidad del sistema y la planificaciéon de inversiones.

“La IA estd transformando los sistemas eléctricos mucho mds alla del crecimiento de la demanda. Estd exponiendo restricciones
estructurales en la capacidad de la red, la planificacién y la disponibilidad de energia, al tiempo que hace que la demanda sea mds
dindmica y dificil de predecir”, sefal6 Claire Gauthier, lider mundial de Energia y Servicios Plblicos en Capgemini. “El desafio ya no
es solo cudnta energia se necesita, sino si puede suministrarse de manera confiable, dénde y cudndo se requiere. Las empresas de
servicios publicos tienen un papel decisivo que desempeniar como coordinadores del sistema, aprovechando los conocimientos
habilitados por IA para equilibrar los recursos de la red y los de los clientes, acelerar la capacidad disponible y posibilitar la siguiente
fase de crecimiento de los centros de datos”.

El doble papel de la IA: aceleradora de la demanda y multiplicadora de fuerza para el desempeiio de la red

De acuerdo con el informe, se espera que el consumo de electricidad derivado del entrenamiento y la inferencia de IA aumente
significativamente, de 25% a 60% de la demanda total de electricidad de los centros de datos en los proximos tres a cinco afos,
desplazando en gran medida otras cargas de trabajo de TI.

Al mismo tiempo, los ejecutivos del sector eléctrico ven la IA como un multiplicador de fuerza para la planificacién vy la
confiabilidad de la red: alrededor de seis de cada diez esperan que la analitica avanzada de IA genere mejoras superiores a 10%
en la reduccién de fallas, la productividad operativa y la prevencion y el restablecimiento de interrupciones.

A pesar de sus beneficios, la adopcion de la IA sigue siendo limitada

De acuerdo con el informe, menos de la mitad (45%) afirma que actualmente utiliza IA para la optimizacion de la red, y solo 16%
de las organizaciones del sector eléctrico ha implementado enfoques mds avanzados impulsados por IA para optimizar los flujos
de energia, reforzar la resiliencia y mejorar el desempeiio del sistema en tiempo real, a fin de mantenerse al ritmo de la creciente
demanda.

Segun el informe, los plazos de construccién de infraestructura de red también constituyen una restriccion critica para absorber
el rapido crecimiento de la demanda de los centros de datos de IA. Esto subraya la necesidad urgente de acelerar la
modernizacién de la red eléctrica mediante la propia IA y las tecnologias climaticas, con el fin de garantizar un suministro
energético confiable, asequible y sostenible.

La energia in situ como un cambio estructural hacia sistemas energéticos hibridos y descentralizados

Ante las restricciones y los retrasos de la red, los centros de datos estan migrando cada vez mas de enfoques de solo respaldo
hacia soluciones primarias behind-the-meter' (BTM) y near-site. Casi tres de cada diez afirman que ya despliegan soluciones de
energiainsituy 39% planeaincorporar soluciones in situ/BTM en los préximos uno a dos afios; mas de siete de cada diez esperan
que estas soluciones reduzcan significativamente la dependencia de la red en un plazo de cinco afos.

La mayoria (86%) considera que la capacidad de operar de forma independiente de la red es una ventaja competitiva. Esta
evolucion esta redefiniendo la relacion tradicional entre las empresas de servicios publicos y los grandes consumidores de
energia, e introduce tanto oportunidades como desafios de coordinacion.

" Las soluciones de energia behind-the-meter (BTM) incluyen generacién in situ, almacenamiento o sistemas de gestiéon de energia que suministran electricidad
directamente a las instalaciones de un cliente, sin pasar por la red de servicios publicos.
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Una combinacién energética equilibrada y diversificada como nicleo de un crecimiento confiable y sostenible de los
centros de datos

Una combinacién energética diversificada se perfila como esencial para garantizar la confiabilidad y la resiliencia a largo plazo,
dado que la energia renovable por si sola aiin no puede suministrar energia continua a gran escala para los grandes centros de
datos y las cargas de trabajo de 1A, seglin 78% de los ejecutivos del sector eléctrico y 73% de los ejecutivos de centros de datos.
Ambos grupos reportan inversiones activas en sistemas de almacenamiento de energia en baterias (BESS) para ayudar a cerrar
la brecha.

También coinciden en que las soluciones a largo plazo, como la energia nuclear (Small Modular Reactors), llevaran tiempo en
implementarse. Como resultado, mas de dos tercios (68%) de los ejecutivos del sector eléctrico y de centros de datos a nivel
mundial consideran el gas natural como una solucién transitoria de corto plazo, hasta que las tecnologias de energia renovable
y de almacenamiento puedan escalar, lo que genera tensiones con los objetivos de descarbonizacién.

“Tanto para los proveedores de energia como para los operadores de centros de datos, el principal desafio ya no es solo ampliar la
capacidad, sino hacerlo en un contexto de incertidumbre, con limitaciones de tiempo y ante una complejidad creciente del sistema”,
concluye Claire Gauthier. “El éxito dependerd de la capacidad de coordinar la inversion en infraestructura, el abastecimiento de
energia y las operaciones impulsadas por la inteligencia artificial para gestionar tanto la escala como la volatilidad de la demanda,
al tiempo que se logra un equilibrio entre la confiabilidad, el costo y la sustentabilidad”.

Metodologia del informe

El Instituto de Investigacién de Capgemini encuestd a 612 ejecutivos senior del sector eléctrico (de nivel director o superior) de
organizaciones con ingresos anuales superiores a 500 millones de délares que trabajan activamente con centros de datos.
Capgemini también encuest6 a 175 ejecutivos senior de organizaciones propietarias y operadoras de centros de datos con
ingresos superiores a 250 millones de dolares. Los encuestados representaron a 21 paises de Norteamérica, Europa, APAC y
América Latina. La encuesta global se realizé en enero de 2026.

Acerca de Capgemini

Capgemini es un socio global de transformacién empresarial y tecnolégica impulsada por la IA, que ofrece valor empresarial
tangible. Imaginamos el futuro de las organizaciones y lo hacemos realidad a través de la inteligencia artificial, la tecnologiay las
personas. Con una sélida herencia de casi 60 afios, somos un grupo responsable y diverso de mas de 420,000 profesionales en
mas de 50 paises. Brindamos servicios y soluciones integrales con nuestra profunda experiencia en la industria y un sélido
ecosistema de socios, aprovechando nuestras capacidades en estrategia, tecnologia, disefio, ingenieria y operaciones
empresariales. En 2025, el Grupo registré ingresos globales de 22,500 millones de euros.

Make it real | www.capgemini.com/mx-es/

Acerca del Instituto de Investigacion de Capgemini

El Instituto de Investigacion de Capgemini es el centro de estudios interno de Capgemini dedicado a todo lo relacionado con el
ambito digital. El Instituto publica estudios sobre el impacto de las tecnologias digitales en las grandes empresas tradicionales.
El equipo se nutre de la red mundial de expertos de Capgeminiy colabora estrechamente con socios académicos y tecnoldgicos.
El Instituto cuenta con centros de investigacion especializados en la India, Singapur, el Reino Unido y los Estados Unidos. Ha sido
clasificado como el nimero uno del mundo por la calidad de su investigacién por analistas independientes en seis ocasiones
consecutivas, algo sin precedentes en el sector.

Visitanos en: www.capgemini.com/mx-es/insights/biblioteca-de-investigacion/
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