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Capgemini presenta Google Cloud AI Enterprise Hub per accelerare la trasformazione 

aziendale guidata dall’AI agentica 
 
 
Milano, 27 aprile 2026 – Capgemini ha annunciato l’espansione della propria partnership strategica con Google 

Cloud, rafforzando il focus sull’embedded engineering per accelerare l’adozione su scala aziendale di Google Cloud 

Gemini Enterprise. Facendo leva sulle proprie competenze settoriali, funzionali e specializzate, sui propri asset 

basati sull’AI e sulle sue capacità digitali e tecnologiche, Capgemini creerà un hub dedicato, il Google Cloud AI 

Enterprise Hub, che aprirà la strada a una nuova categoria di competenze operative per gli Outcome Deployed 

Engineers (ODE). Operando all’interno di ambienti dedicati presso i clienti, i team ODE lavoreranno al fianco dei 

Forward Deployed Engineers (FDE) di Google per progettare, sviluppare e implementare agenti AI costruiti su reali 

workflow aziendali e processi operativi, assicurando fin da subito soluzioni production-ready e orientate a risultati 

di business concreti.  

  

Questa iniziativa strategica riflette la crescente domanda di trasformare l’AI all’avanguardia in sistemi aziendali operativi 

a livello industriale, in grado di funzionare in modo sicuro, affidabile e su larga scala. Per accelerare il passaggio dell’AI 

alle operazioni reali, anziché limitarla a progetti pilota isolati, Capgemini utilizza team cross-funzionali che rappresentano 

un vantaggio competitivo distintivo. Integrando in modo fluido competenze di operational technology (OT), engineering 

e modernizzazione dei dati per ambienti core enterprise come SAP, questi team specializzati svilupperanno rapidamente 

asset sia digitali sia fisici per offrire operazioni intelligenti basate su Gemini, garantendo coerenza tra strategia ed 

esecuzione. 

  

Combinando la tecnologia AI di Google con l’esperienza di Capgemini nella trasformazione aziendale, l’Hub punta a 

generare risultati specificamente progettati per affrontare le complessità di settore, segmento e dominio. La partnership 

consentirà di ampliare e sviluppare ulteriormente soluzioni industriali intelligenti su scala aziendale, tra cui esperienze 

interattive a bordo dei veicoli con l'Automotive AI Agent di Google, esperienze interattive nel settore dei servizi finanziari 

con l'Intelligent Marketing Agent di Capgemini ed esperienze interattive nel settore retail con gli Shopping e Food 

Ordering Agent di Google. Questo approccio di embedded engineering sta già producendo risultati trasformativi, con 

team specializzati già operativi e capaci di generare valore nei settori energia, servizi finanziari, assicurazioni, manifattura, 

retail e telecomunicazioni.  

  

“Per trasformare il potenziale dell’AI in un impatto reale sul business, le aziende hanno bisogno di competenze ingegneristiche 

specializzate che siano pienamente integrate nelle loro attività principali”, ha dichiarato Kevin Ichhpurani, President, Global 

Partner Ecosystem di Google Cloud. “Attraverso il suo nuovo Google Cloud AI Enterprise Hub, Capgemini assiste i clienti nella 

creazione e nell'espansione, in tutta sicurezza, di sistemi di AI agentica in grado di generare risultati misurabili.”  

  

“Adottare un’architettura aziendale basata sugli agenti, che li integra nelle operazioni aziendali, è molto più complesso nella 

pratica che in teoria, e la collaborazione tra gli ingegneri di Google e gli Outcome Deployed Engineers di Capgemini riveste un 

ruolo fondamentale. Capgemini non si limita a implementare l’AI, ma si impegna a garantire risultati di business che creano 

valore reale: si tratta di una rivisitazione della nostra partnership strategica con Google Cloud”, ha affermato Fernando 

Alvarez, Chief Strategy and Development Officer e membro del Group Executive Board di Capgemini. “La sfida per le 

organizzazioni non è più l’accesso alla tecnologia, bensì l’impegno verso risultati di business attraverso un’orchestrazione 

integrata dell’AI in tutta l’azienda. Mettendo insieme le piattaforme AI di Google Cloud con l’esperienza di Capgemini nella 
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trasformazione aziendale, le sue competenze ingegneristiche e i suoi team operativi altamente specializzati, possiamo aiutare 

i clienti a integrare l’AI sfruttando un’architettura agentica che gestisca le operazioni aziendali.” 

 

Google Cloud ha recentemente riconosciuto la leadership di Capgemini nella trasformazione aziendale su larga scala 

assegnandole diversi Google Cloud Partner of the Year Awards 2026, a conferma della solidità e maturità della 

partnership in ambito di innovazione, soluzioni verticali e modernizzazione infrastrutturale. Tra i riconoscimenti ricevuti: 

  

● Global Artificial Intelligence: Innovation & Solutions 

● Services & Industry Solutions: Financial Services & Insurance 

● Infrastructure Modernization: SAP 

 

 
Capgemini 
Capgemini è un partner globale per la trasformazione tecnologica e di business delle aziende, che sfrutta la potenza 
dell’AI per offrire valore ai propri clienti. Immaginiamo il futuro delle organizzazioni e lo trasformiamo in realtà grazie 
all’AI, alla tecnologia e alle persone. Forti di quasi 60 anni di esperienza, siamo un gruppo responsabile e diversificato di 
oltre 420.000 persone presente in più di 50 paesi nel mondo. Forniamo servizi e soluzioni end-to-end grazie alla nostra 
profonda esperienza settoriale e a un solido ecosistema di partner, facendo leva sulle nostre competenze in ambito di 
strategia, tecnologia, progettazione, ingegneria e gestione operativa. Nel 2025 il Gruppo ha registrato ricavi complessivi 
pari a 22,5 miliardi di euro. 
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