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Sellutehdasta suurempi
tarina - UPM:n massiivinen
investointihanke
Uruguayssa.

pulse

Kestévan kasvun jaljilla

Sellutehdasta suurempi tarina - UPM:n massiivinen investointihanke Uruguayssa. Vieraana
Petri Hakanen.

[00:00:05.13] - Roosa Santti

Me tyoskennelldan paivittdin organisaatioiden muutosten ytimessa, oli kyse sitten teknologisista
harppauksista, toimintamallien uudistuksista tai kokonaisista liiketoiminnan murroksista. Tassa
meidan on PALS sarjassa sukelletaan ndihin muutoksiin pintaa syvemmalle.

[00:00:23.13] - Jaakko Lehtinen

Joo, ja tdssa jaksossa meillad on vieraana Petri Hakanen UPMIt&. Tervetuloa Petri! Kiitos paljon!
Mukava olla taalla tdndan. Han on ollut vetovastuussa Suomen mittavimmasta
sellutehdasinvestoinnista, joka vietiin [pi Uruguayssa. Ja tanddan me puhutaan siitd, ettd miten
tallainen kansallisella tasolla todella merkittdva projekti vieddan onnistuneesti maaliin ja mita
nadin iso investointi vaatii eri osapuolilta. Ja on sanomattakin selvas, ettd tdman kokoluokan
projektissa paine on varmasti ajoittain aika kova. Ja sitten kaikenndkdisia ylldttavia muuttujia
mahtuu siihen matkalle., mutta oleellista on ymmartas, etta tdssa ei ole kyse pelkastddn
tehtaasta vaan ihan isosta yhteiskunnallisesta muutosprojektista. Eli ei varmaan puhuta
pelkastdan siitd, miten sellutehdas rakennetaan, vaan siitd miten kokonainen infrastruktuuri,
struktuuri, missa teitd, raiteita, lauttoja, kaikenndkoista. Satama toteutetaan eli missa ihmiset
asuu, miten ne liikkuvat, miten arki toimii. Ja tdma UPMn paso de la storos projekti on ollut
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kuulemma Uruguayn yhteiskunnan kannalta erittdin merkittdva ja vaikutus maan
bruttokansantuotteeseen verrattavissa jopa Nokian huippuvuosiin Suomessa.

[00:01:38.18] - Roosa Santti
Joo ja Petri, Mahan toimit talla hetkelld Fibers liiketoiminnan Suomen toimintojen johtajana ja se
luotsasit tdta hanketta 2018 2023 ja se tietysti huipentui tuotannon aloittamiseen taalld Paso de

los Torosin sellutehtaalla huhtikuussa 23. Eli nyt niin ihan mahtavaa padasta kuulemaan sun
kokemuksia tasta hankkeesta! Viela kerran tervetuloa!

[00:02:03.07] - Jaakko Lehtinen

Kiitos kovasti!

[00:02:14.22] - Roosa Santti

Ensinndkin niin, kertoisitko véhdan omasta taustasta ja miten sa olet paatynyt yleensakin
vetdmdan tammosta sellutehdashanketta?

[00:02:22.11] - Petri Hakanen

Joo kiitos kovasti ja hyva kysymys. Ja tietysti pitka ura yhtitssa takana ja monenlaisia erilaisia
tehtdvida Suomessa ja vahan muuallakin ja eri lokaatioissa ja. Ehka siind 18 tai siina vaihteessa
jossain kohtaa olin olin. Vedin siis meidan siind vaiheessa meidan tarpaperiliiketoimintaa
globaalisti ja sitten oli sita jonkun aikaa tehnyt ja oli semmoinen pointti, etta ajattelin ettd nyt

voisin tehda jotain muutakin ja ja ja. Sitten tdma vaan tuli eteen, etta etta tota. Ei siind sen
kummempaa.

[00:02:56.12] - Roosa Santti

Joo, mita sa olet tehnyt ennen sun UPMuraa?

[00:02:59.05] - Petri Hakanen

No vaan ollut UPMssa niin pitkdan, ettd ettd ma oon taalla ollut hyvin monissa eri tehtavissa ja no.
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[00:03:07.23] - Roosa Santti

UPMn Paso de los Toros hanke saattaa olla monelle tuttu nimeltd, mutta pystyisitké vahan?
Tiimissa tiivistdmaan sitd, ettd mitd tdma projekti piti sisallaan ja millaisia tavoitteita sille
asetettiin?

[00:03:18.24] - Petri Hakanen

Joo kiitos! Tuo on hyvin laaja kysymys ja tdssa puhutaan tietysti sellutehdashankkeesta
Uruguayssa, mutta siihen liittyi tietysti hyvin laajasti monenlaisia muita muita elementteja. Ehka
puhutaan enemman platformin rakentamisesta. Hankkeen avulla me nostettiin meidan
sellunvalmistuskapasiteettia yli 60 prosenttia yhtidssa ja tietysti sellutehdas sielld keskiossa,
mutta sielld rakennettiin iso satamaterminaali. Valtamerikuljetuksille rakennettiin paljon
infrastruktuuria, asuntoja meidan omalle vaelle ja valiaikaisesti myos projektivaelle laajennettiin
vahan Kemikaalituotantoa. Se ei ollut meidan toimintaa, mutta. Mutta meiddan meidan
kemikaalitoimittaja. Ja sitten rakennettiin myos yksi taimitarha ja sitten iso hanke oli myo6s
valtiovallan rakentamaa tai urkujen valtion rakentamaa rautatieyhteys. Montevideosta sinne
Keski Uruguaihin.

[00:04:13.00] - Roosa Santti

Eli siis selkedstikin todella valtava hanke ollut kyseessd. Monenlaisia tavoitteita ja tietysti pitka
pitkdaikainen. Millainen merkitys talld hankkeella oli Uruguayn yhteiskunnalle?

[00:04:26.06] - Petri Hakanen

No joo, tuossa ehka introssakin tuli jo vahan siitd. Eli. Eli tdma hanke tyollisti tietysti tuhansia
ihmisid Uruguayssa ja nyt tyollistda. Sitten kun tehdas pyorii niin koko arvoketjussa noin 10 000
henkea ja se on aika iso maara ja ja tuota GDPn vaikutus pysyva. GDPn vaikutus Uruguayssa on
noin 2%. Uruguayn viennin nousu oli yli 10 %. Tdman hankkeen myota tietysti tdssa hankkeen
aikana sinne my0s syntyi valtavasti pienid ja keskisuuria yrityksia tdman toiminnan ympadrille.
Tassad on ehkd muutama kysymys. Aika aika hurjia lukuja. Puhutaan vahan siitd projektin
suunnittelusta. Niin miten tammoista ylipadnsa suunnitellaan? Kauanko kestda tammoisen
hankkeen voi edes aloittaa? Mita siina tapahtuu? Joo, tassa puhutaan transformatiivisesta
hankkeesta, johon joka on tietysti hyvin hyvin pddomapddoma sidonnainen tdhan ja paljon rahaa
kuluu tdmmaodisen hankkeen toteuttamiseen. Etta kylla siind puhutaan vuosien suunnittelujanasta
jo ennen kuin sitten ldhdetdan siihen varsinaiseen implementaatioon. Joo, mita ndissa
otsikkotasolla on ndma osa alueet? Mitd kaikkea tarvii miettid? No varmasti jos puhutaan
tdmmoisestd meidan teollisuudesta metsateollisuudesta, niin siihen liittyy liittyy logistiikka.
Siihen liittyy raaka ainehuolto. Ne on ehka pain ja sitten myos energia.

[00:05:49.08] - Petri Hakanen
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Mutta tuon tyyppisia asioita muun muassa.

[00:05:52.18] - Jaakko Lehtinen

Joo, mietin kun itse tehnyt aika paljon pienemman mittakaavan hankkeita kuin tdmmaisia
kansallisesti vaikuttavia sellutehtaita ja niissdkin valilld ne business case excelit turpoaa aika aika
monimutkaisiksi. Niin, milta ndyttaa tallaisen hankkeen business case laskelma? Onko se joko
tdynna kirjoja?

[00:06:09.23] - Petri Hakanen

Siind excelissa on aika monta tuhatta rivid, mutta tietysti sitten pitda se pystya purkamaan eri osa
alueisiin ja mutta on se laaja laaja analyysi.

[00:06:21.16] - Jaakko Lehtinen

Tassa nyt sanottiin pariin kertaan jo, ettd etta rakennettu tosiaan tehtaan lisdksi se satama ja
ilmeisen pitka junarata sieltd satamasta sinne sinne tehtaalle.

[00:06:31.24] - Petri Hakanen

Jajoo, elikka sellutehdas on just tassa hyvin keskiossd ja se on varmaan kaikessa viestinndssa
ollut ehka se se iso juttu. Ja tietysti onkin, koska sielld se tuotanto tapahtuu ja mutta
satamaterminaali hyvin, hyvin keskeinen terminaali. Syvasatama sielld. Montevideon
Padkaupunki, siis Uruguain padkaupunki. Sen keskustan tai satama on keskustassa eli sielld. Ja
sitten tama rautatieyhteys, jonka Uruguayn valtio rakensi, niin se rakennettiin vanhan rautatien
kohdalle. Sielld on ollut rautatie aikaisemminkin ja se on vajaa 300 kilometria, eli vdhan niin kuin
Suomessa on Linsisatamasta tuonne Keski-Suomen Ainekoskelle.Vaikka nyt jos otetaan joku
paikka.

[00:07:12.10] - Jaakko Lehtinen

Joo, miten tdmmainen infrastruktuuriyhteistyo sitten saadaan valtion kanssa toimimaan?
Vaatiiko se paljon paljon ylimaaradistd panostamista?

[00:07:21.10] - Petri Hakanen
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Tietysti tdhan liittyi tietty téllainen investointi agreement, jossa jossa joka oli ehkd roadmap
yhtion ja ja valtion valilla siitd, etta minkalaisia asioita valtio edistda ja mita mitd yhti6 tekee, jotta
jotta voidaan voidaan ennenkuin se aloittaa tdman hankkeen suunnittelu ja
paatoksentekoprosessi ja siihen liittyi tdma rautatieyhteys yhtena keskeisena osana.

[00:07:47.20] - Jaakko Lehtinen

Aivan niin, eli tallainen eraanlainen joku aiesopimus sitten ehka yritysmaailmassakin tuttu, mutta
eri kontekstissa.

[00:07:54.10] - Petri Hakanen

Joo, ja tassa kohtaa tietysti tdma on hyva minusta esimerkki tallaisesta public private
vhteistyosta, joka on hyvinkin menestyksella toteutunut tdssa hankkeessa.

[00:08:05.21] - Jaakko Lehtinen

Joo, osaatko sd yhtdan kertoa? Sitten puhuttiin tosi nopeasti business kassista ja tasta
yhteiskunnallisesta yhteistydstd, mutta mites sitten tdmmoinen riskianalyysi, Niin onko siindkin
tuhat eri kohtaa mitka voi menna pieleen ennen kuin aloitetaan vai?

[00:08:20.13] - Petri Hakanen

Joo, totta kai silloin kun kadytetdan paljon rahaa ja ja sijoitetaan rahaa johonkin, niin totta kai pitaa
tehda huolellisesti riskianalyysit siita, ettd ettd mitd voi sattua ja mitka asiat on huomioitava. Ja
tdma tietysti voidaan pilkkoa moniin moniin, mutta tassa on varmaan liiketoimintariskit.

[00:08:37.08] - Petri Hakanen

Sitten on ehka tallaiset maariskit ja sitten on ehka sen hankkeen toteuttamiseen liittyvat riskit. Ja
sitten on vield ehka tallaiset muut riskit, jotka voi tulla globaaleista toiminnoista.

[00:08:49.05] - Jaakko Lehtinen

Muistatko vield, mika eniten huolestutti ndista riskeista silloin silloin kun sina tartuit tdhan
hommaan?
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[00:08:54.20] - Roosa Santti

Tiedetty mitddn ennen kuin tietdd mita tapahtui?

[00:08:57.12] - Petri Hakanen

No joo, ehka niitd on aika montakin asiaa. Kaytiin aika tarkkaan lapi tietenkin sitd, etta etta silloin
kun tehdaan hankkeen budjettia, niin sitd tietysti kovin tarkkaan analysoidaan, etta ettd mika,
mika se on se oikea summa ja paljonko siihen menee rahaa. Ja sitten ettd miten se toteutetaan,

kun tdmakin nyt tehtiin. Tietenkin siella sielld Uruguayssa, johon tietysti kaikkea osaamista ei
ollut paikan p&alla, eli sitd piti sinne hankkia eri puolilta.

[00:09:26.05] - Roosa Santti

Aivan, ettd aika perinteisia riskeja siind mielessa. Meillekin tuttuja tammoisista
teknologiahankkeista.

[00:09:32.15] - Petri Hakanen
Mutta sitten kylld voin nostaa sen, ettd kun tammoinen toimintaymparisto riski myos siing, etta

miten, miten stabiilipoliittisesti tai minkalainen regulaatio ja lainsdadanto ja ja ja ja miten, miten
sellaisessa toimintaympdaristéssd Dammerissa toimitaan.

[00:09:46.01] - Roosa Santti

Joojoo.

[00:09:47.09] - Petri Hakanen

Meita ehka helpotti se, ettd me ollaan oltu Uruguayssa yhtiona tuolta 90 luvulta ldhtien. Niin
meilld on kuitenkin. Meilla on kuitenkin hyva perspektiivi ja ja ja ne. Se tavallaan se
paikallisymmarrys.

[00:09:58.21] - Roosa Santti

No just ndin. Joo, tdma olikin oletus. Totta, nyt kun riskeja oltiin analysoitu. Mutta sitten kun
projekti oli itse asiassa lahtenyt kayntiin ja oli kdynnissa, niin tietysti tapahtui paljonkin tAmmoisia
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globaaleja. Kaikille meille isoja ylldtyksia, eli varmasti riskeja sielta realisoitui. Niin tota mitka oli
ehkd semmosii isoimpia et mitd sd haluisit mainita tassa?

[00:10:22.06] - Petri Hakanen

Ehka ahtisin silleen et. Ja vield palaan tahan riskianalyysiin, ettd tyypillisesti kun tehddan
riskianalyysia, niin sielld listataan asioita ja sielld my6s listataan vaikka globaali pandemia tai
listataan sotaa tai listataan poliittinen muutos. Tai listataan monenlaisia asioita, mutta ne jaa
ehka kuitenkin sitten, etta todenndkoisyys on aika pieni. ja ne on tietysti ihan hyvakin olla. Mutta
mutta. Todenndkoisyys kun arvioit sitten kuitenkin, ettd onko se tapahtuuko se ja mikd sen
vaikutus on, niin se ei ehka ole sillain tutkassa, mutta kun me tehtiin investointipdatos tassa
hankkeessa yhtitssa heinakuussa 2019 ja sitten me kaikki tiedetdan, ettd Covid Pandemia alkoi
maaliskuussa, lopulta maaliskuussa 20. Me me oltiin kuitenkin vield hyvin alkumetreilla siind
vaiheessa ja siind nyt yksi semmonen riski, mika sitten realisoitui ja ehka ihan globaalistikin
sellainen asia, mihin me ei kukaan osannut varustautua.

[00:11:24.02] - Roosa Santti

Just ndin. No mita sitten kun korona iski, niin miten se ndkyy ihan konkreettisesti sielld teidan
hankkeessa?

[00:11:30.22] - Petri Hakanen

No tietysti ma sanoisin ndin, ettd Uruguayn valtio, valta ja valtio toimi tdssa tosi hyvin ja tosi
voimakkaasti ja piti yhteiskunnan rattaat py6érimassa, mutta siitda huolimatta teki sellaisia sellaisia
toimenpiteitd, jotka edesauttavat yritysten ja kansalaistenkin ehka toimintaa sielld muunmuassa
me saatiin rokotukset hyvin nopeasti siella.

[00:11:54.15] - Roosa Santti

Okei

[00:11:55.03] - Petri Hakanen

Siella tota vaelle, my6s meiddn omalle véelle.

[00:11:58.11] - Roosa Santti
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Joo joo. No vaikeuttiko? Tuliko mitdan sellaisia hetkid, etta just olisi isompia karanteeneja, etta ei
saatu sitten enda tydvoimaa paikalle tai jotain muuta tallaista, niin tapahtuuko siellad?

[00:12:08.11] - Petri Hakanen

No kylla tietysti tapahtui paljon asioita, etta tassa hankkeessa oli toissa. Meilla sielld
tehdasalueella oli. Silloin kun oltiin ihan piikissa niin semmoinen 7,500 henkea tdissa ja sitten
satamassakin oli toista 000. Etta ndma oli kaksi eri eri eri hanketta tai tavallaan kokonaisuutta ja
ja sitten kun ihmisia rupesi sairastumaan, niin vaikka oli toimenpiteita ja oli rokotuksia, niin totta
kai tapahtui niin etta ihmisia sairastui. Koronaa joka puolella tapahtui ja sitten myds ihmisia joutui
karanteeniin, kuten me kaikki tiedetdan. Mitka ne proseduurit oli silloin, niin kylla silld oli tietysti
vaikutusta ja jouduttiin. Aika paljon on spot tekemaan tekemdaan paatoksia ja ja systeemeja, jotta
voidaan toimia. Me ei jouduttu pysdyttdmaan hanketta koronan takia. Me mentiin koko ajan
eteenpadin.

[00:12:57.01] - Roosa Santti

Joo niin just. No joo, Koronasta nyt on paljon puhuttu jo vahan, valilld varmaan kyllastymiseen
asti. Mutta sitten tdma toinen iso kriisi, joka tapahtui nyt erityisesti tietysti Euroopassa. Mutta
tdma Venajan hyokkayssota, niin miten se nakyy teille? Nakyyko se jollain tavalla?

[00:13:13.19] - Petri Hakanen

Joo, se voi olla ajatus, ettd kun ollaan tuolla Eteld-Amerikassa ja Suomesta1300 kilometrin
padsséa, etta se on, se on kaukana. Ja se on vahan niinku distant. Ja niinhdn se onkin, tietenkin. Ei
se ihan samalla tavalla tunnu kuin se tuntuu taalld meilld Suomessa tai Euroopassa, mutta meilla
siind hankkeessa oli yli 60 kansalaisuutta toissa. Siis ihmisida ympari maailmaa ja ja meilld oli. Meilla
oli ihmisia toissd veneelld. Meilla oli siis venalaisia, ukrainalaisia ja ja kun tdma sota alkoi ja
tietenkin siina oli jopa samoissa yrityksissd, etta oli molempia kansalaisuuksia ja se ei meilla
nakynyt niinkdan siella eika sielld ollut minkddnndkaoista konfliktia ihmisten valilla, mika on
tietysti ihan luonnollista. Olen tehnyt t6itd yhdessa pitkan aikaa.

[00:14:02.23] - Roosa Santti

Niin yhtakkia.

[00:14:04.02] - Petri Hakanen

Se rupesi ndkymaan silla tavalla, etta ukrainalaisia tietysti [ahti sitten kotiin sattuneesta syysta.
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[00:14:09.23] - Roosa Santti

Niinpa joo, okei.

[00:14:12.12] - Petri Hakanen

Ja sitten ehka toinen mika impakti. Niin kun sitten kun sota alkoi, niin Ukrainassahan tietysti
valmistetaan my®0s aika paljon terdsteollisuuden osia ja ja tavaroita. Ja sitten se alkoi vaikuttaa
myos meiddn meidan tavallaan. Me jouduttiin tekemaan tiettyja mitigaatiota, ettd parjattiin
sitten.

[00:14:32.01] - Roosa Santti

Okei uudelleen suunnitteluun.

[00:14:33.20] - Petri Hakanen

Koska niitd ei enda saanut tai ne niiden saaminen hankaloitui tai tai logistinen ketju piteni.

[00:14:38.17] - Roosa Santti

Tai just niin joo joo okei. Eli globaalit kriisit vaikutti teille. Entas siella paikallisesti? Tapahtuuko
sielld jotain jotain mika sitten ehka vaikutti? Esimerkiksi Uruguay ja hallituksen vaihtuminen
ilmeisesti siella.

[00:14:52.11] - Petri Hakanen

No joo, ne ketka kaikki tietenkin, mutta se oli tietenkin ymmarrettavaa ja tavallaan tiedossa oleva
asia, ettad ettd ettd joka maassa on vaalit tietylld frekvenssilla ja ja sitten voi Hallitus yleensa voi
vaihtua ja voi tapahtua johdon vaihtumisia ja ja. Niin tdallakin. Sielldkin tapahtui. Ja meille se
sindllansa on ehka niin, kun me ollaan oltu siella pitkdan ja sielld on ollut monia eri hallituksia,
ettd me ollaan. Kai parjataan kaikkien kanssa ja meilld on hyva toiminta yhteistyo sitten koko
poliittisen kentan kanssa tietenkin. Mutta siind on se, etta sitten kun sun se vaihtuu, vaihtuu
poliittiset paattdjat. Niin tdssa tehtiin kuitenkin niin paljon tassa oli asioita mita heidan piti tehda
ja meidan piti tehda. Ja sitten siina kuitenkin kun ihmiset vaihtuivat, niin sitten tuli jonkunmoinen
kohta, missa piti ehka uudelleen kdyda asioita lapi, jotta se tieto siirtyi varmasti.
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[00:15:47.24] - Roosa Santti

Niinp4, Ja prioriteetit sdilyvat.

[00:15:49.21] - Petri Hakanen

Joo, tavallaan. Kun. Siind kohtaa todellakin vaihtui ministerit, vaihtui monet muutkin henkil6t,
niin tavallaan siina tuli aika paljon sitten niita niita pointteja.

[00:16:00.24] - Roosa Santti

Joo joo, all right. No mites sitten sulle henkilokohtaisesti, koska tavallaan tuossakin monta tosi
isoa asiaa tapahtui, niin onko joku erityinen tdmmaoinen kriisi tai joku vaihe mika haastoi sinua
ehka henkilokohtaisesti eniten ja mita opit siita?

[00:16:19.17] - Petri Hakanen

Joo, aika montakin. Ehka se oli vdahan tdmmoisen ison hankkeen perdsimessa oleminen ja sen
johdon, niin se on enemman sellaista, etta sulla on aikataulu ja sulla on budjetti. Ja sulla on se
kokonaisuus mita toteutetaan ja siind on aika vdahan niitd absideja, etta siinad on kylla niita niita
muita muita asioita, joita pitda sitten mitikoida ja ja ja. Mutta siihenkin tietenkin siihen oppii ja se
tulee sellaiseksi rutiiniksi. Mutta tietysti tdman koronan mukanaan tuoma se ihan
henkilékohtaisen kin eldman rajoitteet kun liikkuminen rajoittuu ja ja ja tuota monen asian
taiottu, niin silld oli oma oma haaste. Sitten kun ollaan vielad kaukana kaukana tuolla niinkun
omasta koti kotimaasta tai tai tota perheesta. Siina oli oma pointti ja sitten tietenkin ehka oli
tallaisia tilanteita jotkut. Meill tietysti tydsuojelu ja ndma asiat menivat hyvin ja meidan
statistiikka on todella maailmanluokkaa. Mutta meilldkin oli tilanteita, jossa jossa tapahtui
tapaturmia ja niita niita sitten jouduttiin kasittelemaan.

[00:17:30.10] - Roosa Santti

Etta joo, tdman tyyppiset sitten haasto.

[00:17:34.18] - Petri Hakanen

Tuohon. Ehka viela ottaisin vield sen koronan. Jalkivaikutuksenahan tuli sitten myds sellainen
valtava globaali logistinen.
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[00:17:41.13] - Roosa Santti

Kylla.

[00:17:42.01] - Petri Hakanen
Logistinen haaste ja ihan joka paikassa se haaste nakyi. Ja tuollaisessa hankkeessa, johon johon

johon tavaravirta tulee maailman eri suunnista ja ja tota ja sitten ne ketjut on aika pitkia niin se
luo my0s haasteita.

[00:17:57.21] - Jaakko Lehtinen

Etta joo kerroit aiemmin kun tavattiin niin sitte myos joku lauta jonnekin vaikka se lossi.

[00:18:04.15] - Petri Hakanen

Niin joo. Eli kun tama sellutehdas sijaitsee keski Uruguayssa ja ja sielld on ihan hyva tieverkosto ja
ja. Mutta sitten siind meilld on kuitenkin aika paljon sellaisia isoja laitteita ja painavia painavia
artikkeleita, joita pitda siirtda. Niin me jouduttiin rakentamaan lauttayhteys joen yli. Jonkun
sellutehdas sijaitsee joen eteldpuolella, niin sitten se pddsuunta niiden tavaroiden
toimittamiseen oli sieltd pohjoispuolelta ja jouduttiin rakentamaan lautta yhteys. Siltoja sielld on,
mutta toki mutta. Ehka ei ollut niin sellaista siltaa, jossa olisi, etta oli tiettyja riskeja. Ei haluttu.

[00:18:42.18] - Roosa Santti

Turvallisesti.

[00:18:43.11] - Petri Hakanen

Ei haluttu ottaa, niin tehtiin sitten laiturit ja lautta yhteys ja kuljetettiin tavarat yli.

[00:18:50.13] - Jaakko Lehtinen

Joo, minusta ndma kuvastavat hyvin sitd, ettd minka mittakaavan pienia yllatyksia tai juttuja siella
pitdd miettid, vaikka ei tulisikaan yllattda. Mutta onko sinulla mitdan kokemuksia kerrottavaksi
tdsta, ettd miten ndma suomalainen ja sitten se paikallinen kulttuuri kohtasi? Oliko se, kun joku
muutos tapahtuu tai pitaa jotain saada aikaiseksi? Oliko se jollain tavalla erilaista, hyvassa tai
pahassa?
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[00:19:13.08] - Petri Hakanen

Joo joo, siis meilld on. No mun tiimissa oli oli siis eri henkil6itd Suomesta ja Uruguaista ja oli vahan
muitakin kansallisuuksia ja Mutta lahtdkohtaisestihan jos mietitddn vaikka latino latino kulttuuria
ja suomalaista kulttuuria, me ollaan vahan erilaisia. Meilld on pikkuisen erilainen temperamentti,
taso ehka. Ja sitten ehka sitten tota ja ja. Introvertti extrovertti. Siind on pieni ero. Toki yksilot on
yksil6ita ja meilld varmasti Suomessakin [6ytyy monella monella monenlaisia karaktereja, mutta
minusta se meni todella hyvin ja oli oli sillain yhteensovitettavissa. Helposti parjattiin hyvin.
Urugualaiset on todella osaavia, ahkeria ja sitten my®6s tietylla tavalla noyrid, vahan niin kuin
suomalaiset. Meilld on vdhdn sama malli kuin me ollaan taalld pieni maa, pieni kansakunta, kuten
myos sielld ja isot naapurit niin kuin meillakin, niin ldhtékohta on ihan hyva.

[00:20:11.00] - Jaakko Lehtinen

Joo, tuliko sielta mitddan oppeja? Mika olisi semmoinen tarkein asia timmoisen ndin
kansainvalisen tiimin ja ympariston johtamisessa?

[00:20:20.15] - Petri Hakanen

Paljonkin tuli, mutta ehka siis alussa kaytiin ehkad ihan hyvaa. Semmoista ventilointia siita, etta
etta tullaan tutuiksi ja Tutuksi ja ymmarretaan, ettd mitka on ne perusajatussuunnat silla tiimilla
ja ja sitten ehka sellainen ajattelu, ettd me ollaan totuttu sillain hyvin, ettd me tehddan asioita
niin kuin yksi ensin ja sitten toinen ja sitten kolmas. Ja sitten kun asiat on tehty niin ne on tehty.
Mutta voi olla, etta toi toinen ajattelu on enemman sitd, ettd kun me ollaan konseptuaalisesti
ajateltu, ettd tdma on nyt valmis, niin se on valmis ja meille se ei ole vield ihan valmis. Sitten
joskus tulee sellaisia pointteja, mitka taytyy vaan sitten kayda lapi. Joo okei. Ja viestinta liittyy
tdhan kans jotenkin tdhan tekemiseen ilmeisesti aika merkittavastikin. Viestintdhan on
johtamisen isoin, isoin, tarkein osa alue eli eli se on hyvin keskeisessa roolissa.

[00:21:10.23] - Jaakko Lehtinen

Miten? Miten se tapahtui teilld sitten tassa?

[00:21:13.12] - Petri Hakanen

No tdssa hankkeessa tietenkin oli monella tasolla sité viestintaa. Oli meiddn omaa sisaista
viestintdd, hankkeen sisdista viestintaa, sitten ihan yhtidtasoista viestintda ja sitten ulkopuolista
viestintaa.
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[00:21:24.17] - Petri Hakanen

Ehka yhtiossa ja sitten myos Ja paikallisesti. Me siis jarjestettiin sdannollisesti tallaisia info calleja
tai tai infotilaisuuksia, joissa me kerrottiin tdman hankkeen etenemisesta ihan julkisesti.

[00:21:42.18] - Jaakko Lehtinen

Oliko ne kohderyhmaa Ihan ne paikalliset asukkaat sielld vai

[00:21:46.20] - Petri Hakanen

Kohderyhmana oli alussa se oli ehkd enemman téllaista kansallisen tason viestintda, jossa jossa
puhuttiin medialle ja ja tota ja huolehdittiin siit4, etta ettd iso General Public ymmartda mitad me
ollaan tekemadssa ja miten tdma hanke etenee. Mutta sitten mitda enemman [ahdettiin sinne
paikalliseen toteutukseen, niin sitten alettiin pitda myos sellaisia paikallisia infoja.

[00:22:08.23] - Jaakko Lehtinen

Joo joo, oliko semmoista jotain erityistad luottamukseen liittyvaa, mita piti hirvedn
madaardtietoisesti rakentaa siind hankkeen ymparilla, jota ei viela viestinnan lisaksi.

[00:22:20.04] - Petri Hakanen

No joo. Tdma on siis iso iso yhteiskunnallinen hanke. Se vaikuttaa monien ihmisten elamaan ja
ihan day to day. Lilkkennemaarat muuttuu tai. Tai jotkut liikkennetietori suljetaan véliaikaisesti tai
tapahtuu jotain tai. Rautatien rakentaminen, joka. Joka ei tietysti meiddan oma hanke, mutta
meille hyvin tarkea ja mitd me hyvin paljon seurattiin sen etenemistd, niin sielld oli se vanha
rautatie olemassa, mutta se oli kuitenkin osittain jo pois kdytosta. Niin se oliiso muutos sielld
ihmisille ymmartas, etta he rakennetaankin uusi rautatie ja ja tuota paljon kaytiin viestintaa ja
seurattiin jatkuvasti sitd, ettd mitattiin siis ihan oikeasti, ettd mika on ihmisten ndkékulma
asioihin, ettd hyvaksytdanko, ollaanko, vastustetaanko, ollaanko mika on ihan mielipidemittauksia
tehtiin sun nakokulmasta.

[00:23:13.05] - Jaakko Lehtinen

Mika se oli se ldhtokohta? Ajatteleeko ihmiset nyt joku muuttaa mun asuinymparisto ja kadut vai
oliko se, etta raha oli
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[00:23:19.01] - Petri Hakanen

Joo, tietysti meidan piti ymmartaa se, mutta ldhtékohta oli hyva. Siis meilld oli hyva lahtopiste.
Meillad on ihan hyva hyva tilanne sielld ja ja ja. Meidan toiminnat on erittdin erittdin hyvalla tasolla,
mutta sitten kuitenkin on hyva ymmartaa se, etta ettd mitd mitd ajatellaan ja miten ihmiset
ajattelee ja ja tota ja vahdan myos eri puolilla maata. Me tehtiin mitattiin kvartaaleittain.

[00:23:42.09] - Roosa Santti

Okei.

[00:23:43.05] - Petri Hakanen

Aika paljon tehtiin.

[00:23:44.10] - Roosa Santti

Joojoo.

[00:23:46.12] - Jaakko Lehtinen

Ja semmoinen voi sanoa, etta yli 60 70 prosenttia oli myotamielisia aina.

[00:23:52.19] - Roosa Santti

Okei.

[00:23:53.14] - Petri Hakanen

Etta siita oli todella hyva data.

[00:23:56.04] - Roosa Santti

Joo joo, nahtiin sitten ne hankkeen hyodyt.

Public. Copyright © 2025 Capgemini. All rights reserved.




S

[00:23:59.19] - Petri Hakanen

Kylla kylld, mutta totta kai kaikissa hankkeissa on my6s aina niit4, jotka jotka ajattelee toisin. Ja
heidankin kanssa tietysti pitda kdyda sitten jatkuvaa dialogia ja ja ja huolehtia siitd, ettd ne tulee
kuulluksi. Ja mekin mekin ymmarretdan mita ihmiset.

[00:24:13.12] - Roosa Santti

Mista se tulee.

[00:24:14.07] - Petri Hakanen

Kylla juuri ndin.

[00:24:15.19] - Roosa Santti

Joo no hei, sitten vdhan tuosta projektin onnistumisesta ja tuloksista mitd saatiin aikaan. Sa
mainitsit mun mielesta jo. Sanoitko, ettd BKThen vaikutti 2% Uruguayssa tama. Elikka erittain
merkittava vaikutus jo sindlldan. UPMn liiketoiminnalle varmasti merkittava vaikutus myoskin

talld hankkeella. Miten arvioisit kauttaaltaan tdman projektin onnistumista nyt? Tuliko teille
missdan vaiheessa iso oikeasti isoja haasteita? Asiat ei etene vai meniko kaikki aika hyvin?

[00:24:45.17] - Petri Hakanen

No sanotaanko néin. Me ollaan tasta joskus omalla porukalla projektiporukalla.

[00:24:49.24] - Roosa Santti

Ihan, omassa porukassa.

[00:24:50.18] - Petri Hakanen

Vahan vitsailtu sillein, etta etta jos katsoo isoa kuvaa. Kavi niin kuin sanoit, etta kaikki meni
hienosti ja kaikki saatiin, mutta meilla oli valtavasti niin sielld pinnan alla asioita mitad miten
ratkoa, etta tavallaan joku sanoikin, ettd me me. Se ulospain naytti ettd tda on helppoa, mutta
tama oli. Siina oli paljon tekemista. Joo ja isossa kuvassa onnistuttiin tosi hyvin eli eli. Eli
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tavoitteet mita asetettiin ja aikataulut ja ja rahalliset rahalliset raamit niin niissa parjattiin hyvin ja
voi olla. Voi olla erittdin tyytyvaisia, ettd Basosto roksen sellutehdas on meille todella tirkea
yhtidssa ja ja tuota ne tavoitteet mitad me liilketoiminnasta asetettiin niin on kylla saavutettu.

[00:25:33.14] - Roosa Santti
Joo. Koska toi on niin massiivinen, varmasti monimutkainen hanke, niin kuin sdkin sanoit. Mita te

olette tehneet tuossa? Niin miten sa ndet, ettd onko esimerkiksi UPMn organisaatiokulttuurissa
jotain sellaista, mikad mahdollisti onnistumisen?

[00:25:52.09] - Petri Hakanen

No meilld on kylla toimintanne DNAssa. Varmasti on aika paljon performanssia ja performanssista
huolehtiminen. Ettd semmoinen semmonen tekemisen meininki ja ja tota niin kylla se sielta tulee,
etta. Ja sitten tammoisessa hankkeessa ehka tarkeintd on olla kolme asiaa kunnossa ja ja haluan
korostaa niita niin yksi on ihmiset, etta sinulla on oikeat ihmiset. Se se tiimi on todella, todella
tarkea ja ja sitten toinen on, ettd se on ne prosessit, joilla joilla sitd hanketta tai mita tahansa
liilketoimintaa tai kokonaisuutta ajetaan niin, ettd ne on suurella mietitty ja ne on myos kunnossa.
Ja sitten tullaan vield naihin ehka teiddan maailman juttuihin, my6s naihin tyokaluihin, ettd ne on
myos sellaisia, ettd ne tukee sitd toimintaa, jotta se data on oikeasti kdytettdvissa ja se on
ankkuri.

[00:26:40.16] - Jaakko Lehtinen

Joo. Siitd muuten muistanutkaan kysya tuossa aiemmin, etta oliko se jotain erityista sellaista IT
puolella mita piti laittaa erikseen kuntoon Tammaista hanketta varten.

[00:26:50.20] - Roosa Santti

Oli rautateit ja...

[00:26:52.10] - Petri Hakanen

Joo.

[00:26:52.17] - Roosa Santti

Siis kaikkea muuta, mutta entds teknologia...
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[00:26:54.23] - Petri Hakanen

Aika ei riitd naihin keskusteluun.. Mutta mutta joo, siis ma otan esimerkin sieltd korona korona
ajasta. Vield kun meilla tosissaan me huolehdittiin sen tehdastehdas saitin logistiikasta, siis
henkil6logistiikasta. Taman hankkeen aikana meilla oli noin sadan bussin bussiyhtio.
Lainausmerkeissa siis Sata bussia paivittdin ajoi henkiloitd asunnolta tyopaikalle ja takaisin. Sata
bussia noin karkeasti.

[00:27:25.14] - Roosa Santti

Toi on kylla sellainen maara, etta ei voi kasittda kun ajattelee, ettd no siella.

[00:27:30.03] - Petri Hakanen

No joo, sata bussia, mutta se on paljon ihmisid mita pitda pystya logistisesti siirtdmaan paikasta
toiseen ja ajallisesti oikein. Ja sitten tdma korona aika, joka aiheutti sen, ettd ettd ihmisid sairastui
ja sitten piti. Piti huolehtia, etta jos joku on sairastunut niin etta ettd kenen kanssa han on ollut
tekemisissa.

[00:27:49.07] - Roosa Santti

Niinpa.

[00:27:50.01] - Petri Hakanen

Ja ketka joutuu karanteeniin. Ja alussa meilld oli tilanne, ettd ettd kun joku sairastui bussissa niin
koko bussillinen henkild joutui karanteeniin. No aika nopeasti ymmarretdan, etta se on aika aika
haastavaa jos nain kay, ettd kohta meilld on aika paljon ihmisid karanteenissa vaan. Justin case.
Me rakennettiin sitten niihin busseihin tammaoinen online online. Istun istuin seuranta, etta missa,
missd ihmiset istumme. Tiedettiin siis kuka istuu missakin istuimessa ja sitten jos tama henkilo
sairastui, niin me sitten viranomaisten kanssa loydettiin ratkaisu, ettd ne ldhimmat henkilot
laitetaan karanteeniin ja muut saa jatkaa ja jatkaa. Ja tietenkin me tietysti tuplat taikka
vahennettiin se istuin, etta joka toinen penkki oli vaan kaytettdvissa. Se oli se ensimmainen liike.
Mutta mutta. Sitten tamad tammoinen digiratkaisu tdhan niin jouduttiin tekemana. Meilla oli
vahan kuin lentokoneen istuimet numeroitu. Ne paikat.

[00:28:45.21] - Roosa Santti
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Joo.

[00:28:46.09] - Jaakko Lehtinen

Mitas sitten? Digiratkaisu kokonaisen tammaoisen hankkeen lapivientiin? Oliko se jollain erppi
toimittajalla kun sellutehtaan rakentamismoduuli mika vaan laitetaan?

[00:28:54.03] - Petri Hakanen

Joo hyva kylla se ei ole. Kylla meilld aika monta jarjestelmaa oli jossa kdytossa etta ettd mutta
mutta. Erppikin tietysti on sielld taustalla.

[00:29:04.11] - Roosa Santti

Joo no no. Vadhan se tosin avasit, mutta mutta all in all. Mita sa sanoisit vield, ettd mitka on sun
ammatillisesti ja henkilokohtaisesti suurimmat opit tommosesta tuommoisesta hankkeesta.

[00:29:17.09] - Petri Hakanen

No ehka se on, etta ettd aina se on. Ehka? Ehka pelkastdadn tassa hankkeessa, mutta yleisestikin
ehka. Etta etta jos haluaa jotain uutta oppia, niin sitten pitda vain kavelld sinne altaan syvaan
padhan ja hypata sinne kylmaan veteen. Niin oppii uimaan. Mutta etta tama vaatii paljon, paljon,
paljon ajankaytt6a ja vaatii vaatii todellakin. Korostan vield, etta tekee oikeita henkilévalintoja ja
loytda sen oikean tiimin ja saa sen dynamiikan toimimaan. Tdssa on paljon yhteistyota sitten
myos, ei pelkastaan yhtion sisalla, vaan sinulla tdytyy olla myds sellaisia key partnereita, jotka
jotka on sitten niinkuin oikein valittuja.

[00:29:56.07] - Roosa Santti

Just ndin. Lahtisitko sa uudestaan?

[00:29:59.12] - Petri Hakanen

Miksei? Miksei? Mutta tdssa on nyt mennyt kaksi vuotta siitd, kun tulin Uruguaista pois ja ja tota ja
tota. Tassa on nyt ihan ok talld hetkelld, mutta mutta. Kylla naitd tAmmoistd hanketta voin
suositella.
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[00:30:12.14] - Jaakko Lehtinen

Hienoa. Ehka vield pitda kysya tosta lopputuloksesta, ettd onko se timmosella uudella
sellutehtaalla jotain ihan erilaista hienoa kuin tdmmaisella vaikka 90 lukulaisella vastaavalla?
Nayttasko se samalla tavalla erilaiselta?

[00:30:27.12] - Petri Hakanen

No, maallikon silmin saattaa ndyttaa hyvinkin samannakaisiltd, mutta onhan totta kai siis paljon
Paljon sielld on teknologista parannusta ja ihan jo pelkdstdan se ne dimensiot on kasvanut. Eli ne
tehtaat on paljon isompia ja sitd kautta tietenkin se haaste kasvaa sitten kun kaikki laitteet ja
prosessit ja niin edelleen on, etta tillaisessa tehtaassahan no menndan kohta siihen. Mutta siis
joo, sielld on vaikka tammoaisilla alueilla kuin energiatehokkuus tai tai vedenkaytto, niin uudet
tehtaat on selkeasti selkedsti parempia.

[00:31:05.02] - Jaakko Lehtinen

Joo aivan joo, helppo oskoossa on tavallaan varmaan kaikkien agendalla kaikki tAmmadiset.

[00:31:10.07] - Roosa Santti

Dataohjautuvia, eikoniin?

[00:31:11.24] - Petri Hakanen

Ne on sellaisia. Ja se on minusta luonnollista, ettd ndin pitaakin olla.

[00:31:16.00] - Jaakko Lehtinen

Joo, ihan hyva kuulla. Onko sulla jotain vinkkia, jos tatd nyt joku henkilé kuuntelee tai
organisaatiota tai on tehda jonkun aivan jarjettdman massiivisen kompleksisen hankkeen, mika
tuntuu tdysin mahdottomalta kun sita ldhestyy jostain kaukaa, niin miten? Mita siihen pitaisi
djatella?

[00:31:33.19] - Petri Hakanen
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No kylla se kannattaa sitten sita ei kannata peldta. Mutta mutta. Kannattaa hyvin pureskella ja
palastella se hanke se osa alueisiin ja sitten miettia sitd ne kokonaisuudet. Niista syntyy sitten
kuitenkin se kokonaisuus.

[00:31:46.15] - Roosa Santti

Jep, hyvin suunniteltu.

[00:31:48.15] - Jaakko Lehtinen

Niin siltd kuulostaa.

[00:31:50.00] - Petri Hakanen

Joo ja sit pitda nyt varautua siihen, ettd suunnitelmat ei mene aina niin kuin on ajateltu, etta sekin
on hyva olla, ettd se Blanbay on kylla todella tarpeen monesti.

[00:31:57.21] - Jaakko Lehtinen

Tahan on varmaan helppo samaistua. Vaikka ois tehnyt jotain paljon pienempaa niin kuulostaa.
Kuulostaa aika tutulta. Joo. Onko sulla jotain omaa semmoista seuraavaa henkilékohtaista isoa
asiaa missa haluaisit olla mukana? Paljastitte Roosalle, ettad ehka voisi tehda toisen sellutehtaan,
mutta onko jotain muuta?

[00:32:15.19] - Petri Hakanen

Joo, ei se joo nyt talld hetkella tietenkin vastaan tdstd Suomen, Suomen Suomen toiminnoista.
Meidan selluliiketta aika fibers liiketoiminnassa. Niin niin nyt keskitytdan tahan. Ja tdssa on
tietysti ihan ihan ihan omat omat omat puuhat ja ihan paljon mielenkiintoista tekemista.

[00:32:33.14] - Roosa Santti

Isoja asioita.

[00:32:35.02] - Jaakko Lehtinen
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Joo hei, meilld on jakson lopussa aina kaikille vieraille yksi yhteinen sama kysymys ja ja se kuuluu
nain, etta jos saisit valita yhden teknologiaan pohjautuvan innovaation toteutuvan seuraavien
viiden vuoden aikana, niin mika se olisi?

[00:32:52.18] - Petri Hakanen

Joo, tdma on kysymys, johon voin varmaan olla monta vastausta, mutta jos ajattelen kun tuntee
ollisuudesta, niin ehka tallainen teollisuusldhteinen lahtokulma on. Me puhutaan paljon ja on
puhuttu vihreasta siirtymasta ja ja ja ja vetytaloudesta. Ehka toivoisin, ettd me nahtdisiin tassa
vetytaloudessa. Se, etta l6ydettaisiin ne ei kustannustehokkaat ratkaisut tuottaa, etta viela ei
ollaihan siella. Tana paivdana meilld on vield tekemista ja sitten voi syntya paljon uusia hankkeita,
kun l6ydetdan vain teknologia, joka mahdollistaa sen.

[00:33:25.18] - Roosa Santti

Juuri ndin. Joo, ma tykkaan sun vastauksesta. Kannatan.

[00:33:31.22] - Jaakko Lehtinen

Hyva! Mut hei, pannaan varmaan aika panna tda, kauden toinen jakso purkkiin Ja kiitos kovasti
Petri kun kavit meidan vieraana ja kertomassa tammaisesta tosi ison hankkeen vetamisesta ja
mitd kaikkea se saattaa tuoda tullessaan.

[00:33:49.07] - Petri Hakanen

Kiitos paljon!

[00:33:50.03] - Roosa Santti

Kiitos Petri!

[00:33:50.21] - Petri Hakanen

Kiva kiitos! Moi moi!
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