Contacto de Prensa:

Luis Antén / Angeles Garcia Molero

Tel: +34 91 657 70 00

Victor Castell / Patricia del Aguila / Leila Escrihuela
Telf: 626 23 63 41/679 897 619 /653 320 983

Email: victor@marco.agency /
patricia.delaguila@marco.agency / leila@marco.agency

Las empresas aceleran su inversion en adaptacion climatica, aunque solo
el 15% ha cuantificado plenamente el impacto Financiero de los riesgos
relacionados con el clima

e Casi 7 de cada 10 directivos estan priorizando la adaptacion climatica para reforzar la resiliencia
empresarial.

e La proporcion de organizaciones que se estan retrasando en sus objetivos de cero emisiones netas ha
aumentado al 11% en 2026, frente al 1% en 2025.

e Elacceso arecursos criticos se esta convirtiendo en un motor de decisiones de sostenibilidad mas potente
que los objetivos de reduccién de emisiones para mas de 7 de cada 10 organizaciones.

Madrid, 21 de septiembre de 2026 - Las perturbaciones climaticas, el estrés hidrico, las limitaciones de recursos y
la volatilidad geopolitica estan aumentando la presion sobre las operaciones comerciales, las cadenas de
suministro y el crecimiento empresarial. Segun la quinta edicion del informe del Capgemini Research Institute, A4
World in Balance: The resilience reset, las organizaciones estan respondiendo mediante un mayor énfasis en la
adaptacion climatica y la resiliencia operativa.' Ademas, casi dos tercios de las organizaciones afirman utilizar la IA
para impulsar suagenda de sostenibilidad. Sin embargo, el estudio también revela una brecha cada vez mayor entre
la ambicién y la ejecucion, a medida que mas organizaciones se retrasan en sus compromisos de cero emisiones
netas y luchan por medir los impactos relacionados tanto con el clima como con la IA.

Las estrategias de sostenibilidad se centran cada vez mas en la resiliencia, la continuidad de negocio y el acceso a
recursos criticos
Casi nueve de cada diez organizaciones afirman que los eventos climaticos han perturbado sus cadenas de suministro. En
respuesta, el 68% de los directivos sefala que su organizacion prioriza activamente la adaptacion climatica, frente al 56%
en 2025. La manera en que los lideres empresariales perciben la sostenibilidad estd evolucionando: va mas alla de la
presentaciéon de informesy el cumplimiento normativo para ser observada cada vez mas a través del prisma de resultados
empresariales medibles, resiliencia, continuidad operativa y acceso a recursos criticos. Casi dos tercios de los directivos
identifican la seguridad energética y de recursos criticos como un factor clave de la inversion en sostenibilidad. Mas de
siete de cada diez afirman que garantizar el acceso a recursos clave, incluyendo energia, agua y materiales, tiene ahora
mayor influencia en la toma de decisiones de sostenibilidad que los propios objetivos de reduccién de emisiones.

Esta transicion también estd reconfigurando las prioridades estratégicas de las organizaciones: mas de tres cuartas partes
de los directivos afirman que su compania estd acelerando los esfuerzos para integrar la resiliencia energética y de
recursos en sus estrategias comerciales y de sostenibilidad. Junto a la seguridad energética, los riesgos vinculados al agua
constituyen una preocupacion creciente: el 61% de los directivos cree que la escasez de agua representard una limitacién
mayor para el crecimiento empresarial que la disponibilidad de energia en los préximos cinco anos.

Aunque la concienciacién sobre estos riesgos va en aumento, la preparacién operativa sigue siendo desigual. Solo el 15%
de las organizaciones ha cuantificado plenamente el impacto financiero de las perturbaciones climaticas, y poco mas de

TEn este contexto, la resiliencia se refiere a la capacidad de una organizacién para anticiparse a las perturbaciones que puedan afectar a sus operaciones,
cadenas de suministro, recursos y mercados, adaptarse a ellas y resistirlas.
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uno de cada cuatro directivos afirma que su entidad ha evaluado los riesgos climaticos a lo largo de su cadena de valor
ampliada o ha desplegado herramientas y plataformas de analitica de riesgo climatico. No obstante, existen indicios de
maduracién en las capacidades de adaptacién: la proporcion de directivos que consideran que su organizacion no esta
suficientemente preparada para los impactos climaticos ha descendido del 54% en 2025 al 44% en 2026.

"Las perturbaciones derivadas del cambio climdtico se han convertido en nuestra nueva normalidad y, sin embargo, todavia
existe una gran brecha entre la concienciacion de los lideres empresariales sobre los riesgos y la implementacion real. Para
proteger sus cadenas de suministro, operaciones, infraestructuras y el acceso a energia, agua y materiales esenciales, ya no
pueden posponer la accién climdtica”, declaro Cyril Garcia, responsable global de Servicios de Sostenibilidad y
Responsabilidad Corporativa, y miembro del Comité Ejecutivo del Grupo Capgemini. "Es alentador ver que las
organizaciones priorizan la adaptacién y la resiliencia para un crecimiento sostenible. Pero a medida que evolucionan los
riesgos climdticos y politicos, las organizaciones deben seguir integrando la sostenibilidad en el nicleo de su estrategia
empresarial y en sus operaciones cotidianas”, afade.

Las inversiones en sostenibilidad siguen demostrando un ROI positivo

Casi siete de cada diez organizaciones afirman que sus iniciativas de sostenibilidad han generado un retorno de inversién
(ROI) neto positivo. Casi dos tercios de los directivos (64%) indican que las inversiones en sostenibilidad han impulsado
sus ventas, frente al 47% en 2025, y el 74% reconoce que las practicas sostenibles han mejorado el valor de su marca.

De cara al futuro, el 83% prevé que su organizaciéon aumentara el gasto en adaptacién climatica en los proximos 12 a 18
meses, lo que refleja una tendencia ya visible: las empresas destinaron el 1,04% de sus ingresos a iniciativas de
sostenibilidad el afno pasado, superando el 0,8% asignado inicialmente. Esta inversion también ayuda a gestionar las
interrupciones operativas: casi dos tercios de los directivos de sectores manufactureros o intensivos en activos afirman
que estas inversiones han mejorado su eficiencia operativa en condiciones de escasez de suministro, mientras que algo
mas de la mitad indica que han mejorado su capacidad para anticipar y responder a las interrupciones en la cadena de
suministro.

Las empresas luchan por mantener el ritmo de sus compromisos de cero emisiones netas

A pesar de que la mayoria de las organizaciones cuentan con metas de sostenibilidad, el estudio sugiere que la ejecucion
sigue siendo compleja. En 2026, el 84% de las organizaciones afirma haber establecido objetivos basados en la ciencia
(SBT), tres puntos mas que en 2025. Sin embargo, solo el 42% indica estar en camino de alcanzar sus metas provisionales
o fijadas para 2030. La brecha de ejecuciéon es especialmente evidente en los programas de cero emisiones netas (net
zero). La cantidad de organizaciones que se han retrasado en sus metas de cero emisiones netas se ha multiplicado por
mas de diez desde el ano pasado. Ademas, el 29% afirma haber pospuesto sus objetivos de cero emisiones netas, en
comparacion con sélo el 8% del afo anterior.

Casi dos tercios de las empresas reconocen que alinear las iniciativas de sostenibilidad con los objetivos basados en la
ciencia representa un desafio. La disponibilidad de datos, su medicién y la visibilidad de la cadena de valor contintdan
siendo los principales obstaculos. La proporcidon de organizaciones capaces de medir y recopilar datos sobre la totalidad
de sus emisiones de Alcance 3 ha caido al 34%, frente al 54% en 2025, lo que evidencia la dificultad de rastreary gestionar
emisiones mas alla de las operaciones directas.

La IA respalda las iniciativas de sostenibilidad, pero su impacto ambiental es dificil de medir

La Inteligencia Artificial se percibe de forma creciente como un instrumento para transformar las ambiciones de
sostenibilidad en acciones concretas. Casi dos tercios de las organizaciones afirman utilizar la IA para avanzar en su
agenda sostenible, y mas de un tercio utiliza o prevé utilizar IA agéntica (agentic Al) para estos proyectos. Al mismo
tiempo, las repercusiones medioambientales de la IA se estan reconociendo cada vez mas en los altos niveles de direccion:
siete de cada diez organizaciones sefialan que el impacto de la IA en la sostenibilidad se debate en el consejo de
administracion.

Sin embargo, la supervision y divulgacién de esta tecnologia siguen siendo limitadas. Casi la mitad de los directivos afirma
que lalA haincrementado de forma significativa las emisiones de gases de efecto invernadero de su entidad. No obstante,

Nota de Prensa Capgemini



e

la preocupacion por el impacto ambiental de la IA parece avanzar mas rapido que la capacidad de medirlo: solo algo mas
de un tercio de los directivos indica que su compaiia mide el consumo energético y la huella de carbono asociada a sus
sistemas y cargas de trabajo de IA.

Para acceder al informe completo: https://www.capgemini.com/insights/research-library/sustainability-trends-2026/

Metodologia del informe

El Capgemini Research Institute encuesté a 2.100 directivos pertenecientes a 701 organizaciones con ingresos anuales
superiores a 1.000 millones de délares, distribuidos en 13 paises de América del Norte, Europa y Asia-Pacifico, y
pertenecientes a 12 sectores e industrias. Los encuestados representan a sectores como: aeroespacial y defensa,
agricultura y silvicultura, automocién, productos de consumo, energia, servicios financieros, salud y ciencias de la vida,
fabricacién industrial, comercio minorista, telecomunicaciones, servicios publicos (utilities) y sector publico/gobierno. La
encuesta se llevé a cabo durante junio y julio de 2026. La investigacién incluye asimismo una encuesta global a 6.500
consumidores y entrevistas en profundidad a 15 directivos de empresas lideres.

Acerca de Capgemini

Capgemini es el socio de transformacion empresarial para las compaiiias en la era de la IA. Ayudamos a las organizaciones
a imaginar y construir un futuro inteligente y sostenible, combinando la IA, la tecnologia y el ingenio humano para
transformar la manera en que operan, innovan y crecen. Con capacidades integrales Unicas que abarcan desde la
estrategia, la tecnologia y la ingenieria hasta las operaciones inteligentes, combinamos una profunda experiencia en la
industria con capacidades lideres en el mercado de IA, nube y datos para convertir las ambiciones en resultados
empresariales medibles a escala. Con el respaldo de un sélido ecosistema de socios y casi 60 afos de experiencia,
Capgemini es una organizacién global responsable y diversa formada por mas de 410.000 profesionales en mas de 50
paises. El Grupo registré unos ingresos de 22.500 millones de euros en 2025.

Make it real | www.capgemini.com

Acerca del Capgemini Research Institute

El Capgemini Research Institute es el think tank interno de Capgemini para todo lo relacionado con el ambito digital. El
Instituto publica investigaciones sobre el impacto de las tecnologias digitales en las grandes empresas tradicionales. El
equipo recurre a la red mundial de expertos de Capgemini y trabaja en estrecha colaboracién con socios académicos y
tecnoldgicos. El Instituto cuenta con centros de investigacion dedicados en India, Singapur, Reino Unido y Estados Unidos.
Ha sido clasificado como el n° 1 del mundo por la calidad de sus investigaciones por analistas independientes durante
seis ocasiones consecutivas, un hito sin precedentes en la industria.

Visitenos en https://www.capgemini.com/researchinstitute/
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