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Capgemini presenta Google Cloud AI Enterprise Hub para acelerar 

la transformación empresarial con IA agéntica 
 

 
 
Madrid, 29 de abril de 2026 – Capgemini ha anunciado hoy la ampliación de su alianza estratégica con Google Cloud, 

reforzando su enfoque en la ingeniería integrada para acelerar la adopción a escala empresarial de Google Cloud 

Gemini Enterprise. Aprovechando su experiencia en industria, negocio y funciones, junto con sus activos 

impulsados por IA y sus capacidades digitales y tecnológicas, Capgemini establecerá un Google Cloud AI Enterprise 

Hub dedicado que dará lugar a una nueva categoría de especialización “agéntica” mediante los Outcome Deployed 

Engineers (ODE). 

Estos equipos ODE, organizados en unidades dedicadas e integrados directamente en los entornos de los clientes, 

trabajarán junto a los Forward Deployed Engineers (FDE) de Google para diseñar, construir e implementar agentes 

de IA basados en flujos de trabajo y procesos empresariales reales, garantizando que las soluciones estén listas 

para producción desde el primer día y orientadas al logro de resultados de negocio. 

  

Esta iniciativa estratégica refleja la creciente demanda de transformar la IA de vanguardia en sistemas empresariales 

listos para producción que operen de forma segura, fiable y a gran escala. Para acelerar el despliegue de la IA en 

operaciones reales en lugar de limitarse a pilotos aislados, Capgemini utiliza equipos multifuncionales que aprovechan 

una ventaja competitiva única. Al integrar de forma fluida la tecnología operativa OT y la experiencia en ingeniería con 

sólidas capacidades de modernización de datos en entornos empresariales clave como SAP estos equipos especializados 

desarrollarán rápidamente tanto activos digitales como físicos para ofrecer operaciones inteligentes impulsadas por 

Gemini garantizando la alineación entre la estrategia y la ejecución. 

  

Al combinar la tecnología de IA de Google con la experiencia de Capgemini en transformación empresarial, el Hub tiene 

como objetivo ofrecer soluciones de IA diseñadas específicamente para abordar las complejidades propias de cada sector, 

segmento y ámbito. La colaboración ampliará y desarrollará aún más soluciones industriales inteligentes a escala 

empresarial, incluyendo experiencias de agentes en el automóvil con el Automotive AI Agent de Google, experiencias de 

agentes en servicios financieros con el Intelligent Marketing Agent de Capgemini y experiencias de agentes en el 

comercio minorista con los Shopping y Food Ordering Agents de Google. Este enfoque de ingeniería integrada ya está 

ofreciendo resultados transformadores, con módulos especializados desplegados activamente que generan valor para 

los clientes en los sectores de la energía, los servicios financieros, los seguros, la fabricación, el comercio minorista y las 

telecomunicaciones. 

  

“Para pasar del potencial de la IA al impacto empresarial en el mundo real, las empresas necesitan una ingeniería 

especializada que esté profundamente integrada en sus operaciones principales», ha declarado Kevin Ichhpurani, 

presidente de Ecosistema Global de Socios de Google Cloud. «A través de su nuevo Google Cloud AI Enterprise Hub, 

Capgemini ayuda a los clientes a crear y escalar con confianza sistemas de IA con capacidad de acción que generan resultados 

cuantificables”, señala. 

  

“Adoptar una arquitectura de valor empresarial agentiva que integre agentes en las operaciones comerciales es mucho más 

complejo en la práctica que en la teoría, y la combinación de los ingenieros de Google desplegados en primera línea con los 

ingenieros de Capgemini Outcome Deployed Engineers desempeña un papel fundamental. Capgemini no se limita a 

implementar la IA, sino que nos comprometemos a generar resultados empresariales con una creación de valor real; esto 
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supone una reinvención de nuestra asociación estratégica con Google Cloud”, ha remarcado Fernando Álvarez, director de 

Estrategia y Desarrollo y miembro del Consejo Ejecutivo del Grupo de Capgemini.  

 

“El reto para las organizaciones ya no es el acceso a la tecnología, sino el compromiso con los resultados empresariales a 

través de una coordinación fluida de la IA en toda la empresa. Al unir las plataformas de IA de Google Cloud con la experiencia 

en transformación empresarial de Capgemini, sus capacidades de ingeniería especializadas y sus equipos operativos 

altamente especializados, podemos ayudar a los clientes a integrar la IA aprovechando una arquitectura basada en agentes 

que realmente gestionan las operaciones empresariales”, concluye. 

 

Además Google Cloud ha reconocido recientemente el liderazgo de Capgemini en la transformación empresarial a gran 

escala con varios premios “Google Cloud Partner of the Year 2026" lo que refleja la solidez y madurez de la alianza en 

áreas como la innovación, las soluciones sectoriales y la modernización de infraestructuras.  

 

Entre ellos destacan: 

  

● Inteligencia artificial global: innovación y soluciones 

● Servicios y soluciones sectoriales: Servicios financieros y seguros 

● Modernización de infraestructuras: SAP 

 

 
Sobre Capgemini 
Capgemini es un socio global de transformación empresarial y tecnológica impulsado por la inteligencia artificial que 
aporta un valor empresarial tangible. Imaginamos el futuro de las organizaciones y lo hacemos realidad gracias a la 
inteligencia artificial, la tecnología y las personas. Con una sólida trayectoria de casi 60 años, somos un grupo responsable 
y diverso formado por más de 420 000 colaboradores en más de 50 países. Ofrecemos servicios y soluciones integrales 
gracias a nuestra profunda experiencia en el sector y a nuestro sólido ecosistema de socios, aprovechando nuestras 
capacidades en estrategia, tecnología, diseño, ingeniería y operaciones empresariales. El Grupo registró unos ingresos 
globales de 22 500 millones de euros en 2025. 
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