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Capgemini es un socio global de 
transformación empresarial y tecnológica 
que ayuda a las organizaciones a acelerar 
su transición dual hacia un mundo digital y 
sostenible. Nuestras actividades se realizan 
tanto desde nuestras oficinas como desde 
las de los clientes, así como en otras 
ubicaciones remotas (incluyendo el trabajo 
desde casa de los empleados).

Esta política aplica a todas las oficinas de 
Capgemini, así como a todos sus 
empleados, proveedores y alianzas.

Reconocemos que nuestras actividades 
tienen impacto y oportunidades en el medio 
ambiente y estamos comprometidos a 
mejorar continuamente nuestro desempeño 
ambiental en base a objetivos y metas 
relevantes (utilizando principalmente SBTi) 
y a trabajar con nuestros clientes para 
impulsar la transición hacia un futuro 
sostenible y con cero emisiones netas (net 
zero).

Nos comprometemos a formar a nuestros 
empleados sobre los impactos de su trabajo 
en el medio ambiente, capacitándolos para 
tomar decisiones más sostenibles. 
Consultamos periódicamente con las partes 
interesadas relevantes (en particular con 
empleados, clientes y proveedores) sobre 
cuestiones ambientales y garantizamos que 
nuestro programa medio ambiental 
responda a sus necesidades.

Gestionamos nuestros impactos 
ambientales mediante la implementación de

un sistema de gestión ambiental, certificado 
según la norma ISO 14001, por el que nos
comprometemos a mejorar continuamente 
mediante el establecimiento de objetivos, 
metas e iniciativas clave en nuestras 
principales áreas de impacto.

Nos comprometemos a cumplir con todos 
los requisitos legales y otros requerimientos 
relevantes relacionados con los impactos 
ambientales de nuestras operaciones y con 
la protección del medio ambiente, 
incluyendo la prevención de la polución y la 
gestión sostenible de los recursos, a través 
de la adopción de los controles apropiados. 

En todas nuestras operaciones directas y 
cadena de valor, trabajamos juntos como un 
solo Capgemini para identificar, evaluar y 
gestionar nuestros riesgos y oportunidades 
ambientales de las siguientes formas:

1. Gestionamos nuestros riesgos 
climáticos para prepararnos para el 
cambio climático estableciendo acciones 
de mitigación y adaptación.

2. Desarrollamos e implementamos un plan 
de transición climática para alcanzar las 
cero emisiones netas en 2040. Esto lo 
lograremos reduciendo nuestras 
emisiones totales (GEI) en un 90% para 
2040, junto con inversiones en 
soluciones climáticas y naturales. 
Paralelamente, trabajamos para mejorar 
continuamente nuestro enfoque en la 
medición de nuestras emisiones de GEI, 
en particular las emisiones del alcance 3.



3. Identificamos e implementamos 
iniciativas de ahorro energético en 
nuestras oficinas para reducir el 
consumo energético y hacerlas lo más 
eficientes y sostenibles posible. 
Apostamos por la transición a energías 
renovables con el objetivo de reducir 
las emisiones de GEI asociadas.

4. Invertimos en soluciones para el clima y 
la naturaleza a un nivel proporcional a 
nuestras emisiones totales de GEI, 
invirtiendo en proyectos que 
reduzcan y eliminen el carbono más 
allá de nuestra cadena de valor y tengan 
beneficios medioambientales y sociales 
más amplios.

5. Implementamos iniciativas para reducir 
las emisiones de GEI asociadas a 
nuestros viajes, ofreciendo alternativas 
que nos permitan cumplir con las 
necesidades del negocio y las 
expectativas de nuestros clientes. 
También tenemos en cuenta, cuando es 
relevante, los impactos ambientales de la 
distribución y la logística.

6. Integramos la circularidad en todas 
nuestras operaciones y cadena de 
suministro, siempre que sea posible, 
reduciendo la cantidad de residuos e 
incorporado los principios de cero 
residuos. En la medida de lo posible, 
evitamos el uso de recursos vírgenes en 
favor de recursos reciclados, sostenibles 
y renovables en los productos y servicios 
adquiridos. 

7. Gestionamos el uso de agua de forma 
sostenible y tomamos medidas para 
reducir el consumo de agua, 
especialmente en zonas de estrés 
hídrico y riesgo hídrico. En la medida de 
lo posible, aplicamos iniciativas de 
eficiencia hídrica para reducir la 
demanda de agua dulce, reduciendo, 
reutilizando y reciclando el agua. 

8. Somos conscientes de los riesgos en la 
biodiversidad en las áreas en las que 
operamos y, cuando es factible, 
implementamos iniciativas para ayudar a 
la pérdida de naturaleza y contribuir a su 
recuperación a largo plazo.

9. Colaboramos con nuestros principales 
proveedores y socios comerciales que 
nos proporcionan materias primas, 
productos o servicios, para que nos 
ayuden a cumplir nuestros objetivos 
ambientales (convertirnos en una 
empresa con cero emisiones netas en 
2040); en particular los relacionados con 
las emisiones de carbono, la reducción 
del consumo de energía y agua, y la 
minimización de residuos adoptando los 
principios de circularidad.

10. A través de nuestro trabajo con los 
clientes, ayudamos a las 
organizaciones a acelerar su doble 
transición hacia un mundo digital y 
sostenible. Consideramos y gestionamos, 
cuando es posible, los impactos, 
riesgos y oportunidades ambientales 
al trabajar con nuestros clientes.
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Además, el Grupo tiene la responsabilidad de 
llevar a cabo el proceso de informe de diligencia 
de vida (due diligence) para las fusiones y 
adquisiciones relevantes con el objeto de 
evaluar los impactos ambientales, el 
desempeño y los riesgos ambientales 
potenciales.

Gestionamos la implementación de esta política 
ambiental a través de nuestro sistema de 
gestión ambiental que está certificado según la 
norma ISO 14001.

El desempeño con respecto a nuestros objetivos 
y metas es revisado, al menos, anualmente. El 
Grupo informa públicamente de ello en el 
Informe Financiero Anual, así como en el 
informe de Sostenibilidad asociado. 

Esta Política Ambiental es revisada anualmente.
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Sobre

Capgemini

Capgemini es un líder mundial especializado en la asociarse con empresas para transformar y 
gestionar su negocio aprovechando el poder de la tecnología. El Grupo se guía por su objetivo de 
liberar la energía humana a través de la tecnología para crear un futuro inclusivo y sostenible. Es 
una organización responsable y diversa que cuenta con 270.000 empleados en casi 50 países. 
Respaldada por una sólida trayectoria y una dilatada experiencia multisectorial, Capgemini cuenta 
con la confianza de sus clientes para abordar sus diversas necesidades empresariales, desde la 
estrategia y el diseño hasta las operaciones, impulsada la innovación constante de la nube, los 
datos, la IA, la conectividad, el software, la ingeniería digital y las plataformas. En 2020 el Grupo 
registró unos ingresos globales de 16.000 millones de euros.

Para más información: 

https://www.capgemini.com/es-es/sostenibilidad-ambiental
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