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Capgemini ayuda a InPost a transformar sus procesos empresariales 

en múltiples mercados europeos 

Nuevo acuerdo de transformación de la nube para brindar mayor eficiencia, innovación y 

velocidad con análisis de última generación e informes en tiempo real 

París, 12 de diciembre de 2023 – Capgemini anunció un acuerdo con el Grupo InPost, 
líder en soluciones logísticas para la industria del comercio electrónico en Europa, que 
permitirá a InPost optimizar, automatizar y estandarizar procesos comerciales clave. 

Esta transformación tiene como objetivo simplificar y aumentar aún más la velocidad de 

entrega para los clientes de InPost. 

En los últimos años, InPost ha expandido dinámicamente su presencia desde Polonia al mercado 

europeo, ofreciendo sus servicios en Francia, España, Portugal, Italia, Reino Unido y Benelux. Con 
su tecnología patentada Paczkomat® y cerca de 33,000 terminales de paquetería de autoservicio, 
el grupo tiene como objetivo ofrecer soluciones simples para vendedores electrónicos y 
consumidores para aumentar la eficiencia y la velocidad en la entrega. 

Para facilitar su rápido crecimiento y expansión internacional, InPost decidió trasladar sus procesos 
comerciales clave a la nube bajo la solución RISE with SAP®. La empresa seleccionó a Capgemini 
para operar el cambio a SAP S/4HANA® Cloud, respaldado por la infraestructura de Google Cloud. 

Trabajar en asociación con Capgemini permitirá a InPost transformar y estandarizar sus procesos 
de negocio en todos los mercados. El inicio de la implementación de SAP S/4HANA® confirma su 

compromiso con la mejora continua y la inversión en el futuro. La introducción de los análisis de 

última generación y de informes en tiempo real ayudará a InPost a tomar decisiones estratégicas 
al instante. Asimismo, permitirá a la empresa responder rápidamente a nuevos desafíos y 
desarrollar soluciones innovadoras que contribuirán a su crecimiento empresarial. 

“La combinación de las tecnologías de vanguardia de SAP y Google Cloud con la experiencia de 
Capgemini permitirá a InPost Group aprovechar el potencial de la transformación del negocio en 
la nube. Utilizando las mejores prácticas de la industria, tanto a nivel global como local, 
apoyaremos al líder del mercado logístico en la creación de un entorno digital más resistente a las 
turbulencias del mercado, optimizado y altamente automatizado”, afirma Marek Woźny, Director 
General para el Mercado de Polonia en Capgemini. 

Capgemini cuenta con más de cuatro décadas de experiencia en soluciones SAP y ha prestado 
servicios a más de 2,600 clientes en todo el mundo para ayudarlos a afrontar sus desafíos 
empresariales y de transformación digital. Al ser líder mundial en certificaciones de SAP y socio 
de servicios estratégicos globales de SAP, es un aliado clave para la solución RISE with SAP®, que 
reúne lo que las empresas necesitan para conseguir sus objetivos de transformación digital y 

acelerar su transición a la nube. 

 
Acerca de Capgemini 
 
Capgemini es un líder mundial que acompaña a las empresas para transformar y gestionar su 

negocio aprovechando el poder de la tecnología. El Grupo se guía cada día por su propósito de 
liberar la energía humana a través de la tecnología para crear un futuro inclusivo y sostenible. Es 
una organización responsable y diversa que cuenta con 350,000 profesionales en más de 50 
países. Con una sólida herencia de 55 años y profunda experiencia en la industria, Capgemini 
cuenta con la confianza de sus clientes para abordar toda la gama de sus necesidades 
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empresariales, desde la estrategia y el diseño hasta las operaciones, todo ello impulsado por el 

mundo innovador y en rápida evolución de la nube, los datos, inteligencia artificial, conectividad, 
software, plataformas e ingeniería digital. En 2022, el Grupo reportó ingresos globales de 22,000 
millones de euros. 
 
Get The Future You Want | www.capgemini.com/mx-es 
 
SAP y otros productos y servicios de SAP mencionados en este documento, así como sus 

respectivos logotipos, son marcas comerciales registradas por SAP SE en Alemania y otros países. 
Consulta https://www.sap.com/copyright para obtener información adicional y avisos sobre las 
marcas comerciales. Todos los demás nombres de los productos y servicios mencionados son 
marcas registradas por sus respectivas empresas. 
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