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A Capgemini une forças com a OpenAI para acelerar uma nova era de transformação 
empresarial impulsionada por IA com a Frontier Alliance 

 
 
Paris, 23 de fevereiro de 2026 — A Capgemini anunciou hoje uma parceria estratégica com a OpenAI para 

acelerar a próxima era da transformação da IA ​​empresarial através da Frontier, a nova plataforma da OpenAI 

para criar, implementar e gerenciar agentes de IA capazes de realizar trabalho real em toda a empresa. Como 

membro fundador da OpenAI Frontier Alliance, a Capgemini trabalhará para reduzir a lacuna de 

oportunidades da IA, concentrando-se nos desafios de negócios, dados, organização e integração de sistemas 

enfrentados pelos clientes, para implementar a IA em toda a empresa. Combinando profundo conhecimento 

de processos específicos do setor e do domínio, recursos de dados e governança e ativos de transformação 

digital e de IA prontos para implementação, a Capgemini está bem posicionada para ajudar as empresas a 

redefinir como os agentes são criados e executados em suas organizações, para que a IA possa ser 

implementada com segurança, operada de forma confiável e escalada em toda a empresa. 

 

A Capgemini traz profunda experiência no setor e domínio, capacidade estratégica e de transformação, além de 

recursos avançados de IA, dados e nuvem para oferecer transformação de negócios integrada e de ponta a ponta 

para clientes em todo o mundo. Apoiada pela pesquisa e expertise em produtos da OpenAI, incluindo IA em nuvem 

empresarial, agentes, APIs e ChatGPT Enterprise, a Capgemini construirá processos operacionais de IA empresarial 

de última geração e reestruturará fluxos de trabalho multiagentes, permitindo que os clientes acelerem o tempo 

de geração de valor em todo negócio. 

 

Com 2026 identificado como o “ano da verdade para a IA”1, e com mais da metade das organizações se 

comprometendo com investimentos sustentáveis ​​a longo prazo2, observa-se uma mudança da experimentação com 

IA para a criação de valor a longo prazo. Ao mesmo tempo, os líderes reconhecem que a principal barreira para a 

escalabilidade da IA ​​não é mais a tecnologia em si, mas sim a maturidade de seus dados, modelos operacionais, 

tecnologia e habilitação digital, bem como o conhecimento e a experiência em setores, funções e domínios 

específicos. 

 

"Nossa parceria plurianual com a Capgemini ajudará a levar colaboradores de IA para as empresas", disse Brad 

Lightcap, diretor de operações da OpenAI. "A experiência da Capgemini em transformação e implementação global, 

juntamente com a liderança da OpenAI em pesquisa e produtos, ajudará a reduzir a lacuna entre o que a IA de ponta 

pode fazer e o que as empresas podem realmente implementar com agentes." 

 

“Nossa parceria estratégica com a OpenAI na plataforma Frontier fortalece nossa posição na vanguarda da 

transformação empresarial impulsionada por IA”, disse Aiman ​​Ezzat, CEO da Capgemini. “Ao combinar nossa expertise 

e recursos com os modelos e a plataforma de ponta da OpenAI, avançamos mais rapidamente, construímos de forma 

mais inteligente e criamos soluções que antes eram impossíveis. Enxergamos isso como uma colaboração estratégica de 

longo prazo que moldará o futuro do nosso setor.” 

 

2 A vantagem plurianual da IA: Construindo a empresa do futuro, Instituto de Pesquisa da Capgemini, janeiro de 2026 

1 Principais tendências tecnológicas da Capgemini para 2026 
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Como parceira da OpenAI Frontier Alliance, a Capgemini estabelecerá uma função de entrega OpenAI Enterprise 

Frontier de grande escala, composta por especialistas em IA de todo o seu ecossistema global, que trabalharão em 

conjunto com a equipe de Engenharia de Implantação Avançada (FDE) da OpenAI. Essa equipe dedicada de 

profissionais certificados pela OpenAI apoiará os clientes na transição da experimentação com IA para operações 

em escala em unidades de negócios, mercados e regiões geográficas, mantendo sempre um alto padrão de 

qualidade e o nível adequado de governança para gerar impacto mensurável. Juntos, os parceiros desenvolverão 

soluções personalizadas para setores específicos, como bens de consumo e varejo, serviços financeiros, ciências da 

vida e energia e serviços públicos. 

 

Com a maioria das organizações reconhecendo que precisam escalar a IA ou correm o risco de perder 

oportunidades estratégicas e vantagem competitiva², essa parceria representa um momento crucial para as 

empresas. Juntas, a Capgemini e a OpenAI pretendem oferecer aos clientes os produtos de IA de nível empresarial 

e as capacidades de implementação necessárias para gerar resultados de negócios mensuráveis ​​em toda a 

organização. 

 

 

Sobre a Capgemini 
A Capgemini é uma parceira global de transformação de negócios e tecnologia impulsionada por Inteligência 
Artificial, que gera valor tangível no mercado. Imaginamos o futuro das organizações e o tornamos realidade por 
meio de IA, tecnologia e pessoas. Com nossa sólida trajetória de quase 60 anos, somos um grupo responsável e 
diverso com 420 mil profissionais, em mais de 50 países. Oferecemos serviços e soluções de ponta a ponta que 
contam com nossa profunda expertise setorial e um robusto ecossistema de parceiros, elevando nossas 
capacidades em estratégia, tecnologia, design, engenharia e operações de negócios. O Grupo reportou em 2024 
receitas globais de 22,5 bilhões de euros. 
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