Como exercer seus direitos de
protecao de dados?

Nocoes-chave de protecao de dados

Qualquer informacdo que possa ser usada para identificar um individuo,

Dados Pessoais direta ou indiretamente, quando combinada com outras.

Qualquer operacdo realizada sobre dados pessoais, como coleta,
registro, organizacao, estruturacao, armazenamento, adaptacdo ou
alteracdo, recuperacao, consulta, uso, divulgacdo, combinacao,
restricdo, exclusdo ou destruicao.

Qualquer pessoa natural identificada ou identificavel, cujo Dado
Pessoal esteja sendo processado.

Tratamento

Titular dos Dados

A pessoa natural ou juridica que determina as finalidades e os meios do

Controlador tratamento de dados pessoais.

A pessoa fisica ou juridica que processa dados pessoais em nome do
controlador.

Operador

. . A(s) razao(oes) pelas quais o controlador precisa coletar e tratar
Finalidade posteriormente os dados pessoais.

Autoridade

Nacional de Orgdo da administracdo publica federal, integrante da Presidéncia da
-~ Republica, responsavel por zelar pela protecao dos dados pessoais,

PrOtegso de elaborar diretrizes, fiscalizar e aplicar sancoes em caso de

Dados (OU descumprimento da legislacdo, além de outras atribuicoe

“ANPD")

Encan—egado pe[a E a pessoa indicada pelo Controlador e pelo Operador de Dados, cuja
- uncao é atuar, principalmente, como um canal de comunicacdo entre o
Protecado dos Funcdo e at incipalment |d Icaga

] Controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Dados Pessoais | Protecio de Dados (ANPD)

A Capgemini Service SAS e/ou as afiliadas da Capgemini SE

(juntas denominadas “Capgemini”) coletam e tratam seus dados
s PESS0Ais como controladora ou como operadora em nome de uma

controladora. Em qualquer caso, vocé pode entrar em contato com

a Capgemini - seguindo o procedimento descrito abaixo — para

exercer seus direitos de protecao de dados.




Quais sao os seus direitos?

Vocé pode solicitar o exercicio dos seguintes direitos em relacao aos
dados pessoais que lhe dizem respeito e que a Capgemini coleta e
trata posteriormente:

. = Vocé pode perguntar a Capgemini se dados pessoais que lhe
Confirmacao da \ : : :
. o a . dizem respeito estdo sendo tratados e, caso estejam, pode
Existencia e Acesso solicitar acesso a esses dados pessoais

Em alguns casos, vocé pode solicitar que a Capgemini exclua

Exclusao seus dados pessoais

Vocé pode solicitar a Capgemini que retifique, atualize ou

Retificacao complemente seus dados pessoais

Em alguns casos, vocé pode solicitar que a Capgemini nao trate
seus dados pessoais

Objecao

Em alguns casos, vocé pode solicitar que a Capgemini limite o
Restrigéo tratamento dos seus dados pessoais a determinadas finalidades
e sob certas condicoes

Revogar o Vocé pode retirar seu consentimento para o tratamento dos
. seus dados pessoais, mesmo que tenha concedido esse
consentimento consentimento anteriormente a Capgemini

Em alguns casos, vocé pode solicitar que a Capgemini forneca
Portabilidade seus dados pessoais em um formato estruturado, de uso
comum e legivel por maquina; e/ou que transmita esses dados a

outro controlador

Vocé também pode apresentar uma reclamacdo caso considere
~ que a Capgemini estd infringindo a(s) regulamentacdo(des) de
7 Rec"amagao protecdo de dados aplicavel(is) ou as Regras Corporativas
oy Vinculativas (BCR)

Observe que esses direitos podem ser limitados em algumas situagoes,
conforme a legislagao aplicavel. Por exemplo, se conceder a vocé acesso
aos seus dados pessoais revelar dados pessoais de outra pessoa; ou se
vocé solicitar a Capgemini a exclusao de seus dados pessoais enquanto
houver obrigacao legal de manté-los.




Fale conosco

Para exercer seus direitos, ou se tiver dlividas ou preocupacoes
relacionadas as nossas politicas de protecao de dados, entre em contato

CONOSCOo:

/i

Usando nosso formulario de

contato dedicado

O

Por e-mail

Por correspondéncia

Lista completa dos escritorios da Capgemini disponivel em nosso site.

Por telefone

Lista completa dos escritorios da Capgemini disponivel em nosso site

Para que possamos atender adequadamente a sua solicitacao, por favor,
forneca as sequintes informacoes:

[0 Seu nome completo*
[ Seu status (colaborador, candidato, etc.)

[0 Seu endereco de e-mail ou outro meio de comunicagdo preferencial*

O Verificacdo de identidade: vocé podera ser solicitado a fornecer documentacdo adequada de identificacdo.

[ Pais / Regido
[0 A natureza da sua solicitacdo*

* Sem essas informacgdes, a Capgemini ndo podera atender a sua solicitagdo.




Como a Capgemini atendera sua solicitacao?

A Capgemini analisara e avaliara sua solicitacao ou reclamacao e a tratara

sem demora injustificada.

Analise da
sua
solicitacao
pelo
Encarregado
de Protecao
de Dados
local
competente

Analise e conclusdo da sua
solicitacao
Se vocé enviou sua solicitacdo por
meios eletrénicos, a Capgemini
fornecerd as informacoes
solicitadas em um formato
eletronico de uso comum.
Caso a Capgemini ndo consiga ou
se recuse a atender
Favoravelmente a sua solicitacao,
Ela deverd fornecer detalhes
explicando sua decisao, bem como
um lembrete de que vocé pode
recorrer ao tribunal competente
e/ou a autoridade supervisora.

v

Confirmagao de
recebimento

Atendendo ao seu pedido
« Dentro de 15 dias apés o recebimento
da solicitacao

+ Caso nao seja possivel atender
integralmente nesse prazo, a
Capgemini podera apresentar
justificativa e fornecer informacoes
sobre o andamento da analise.




Capgemini processando dados em
nome de seus clientes

Quando a Capgemini estiver tratando Dados Pessoais em nome de
seus Clientes (atuando como Controlador), a Capgemini recomenda
fortemente que vocé envie sua solicitacdo diretamente ao
controlador.

Em qualquer caso, se a Capgemini receber uma solicitacao
diretamente, ela deverd notificar o controlador dos dados sem
demora injustificada, conforme os termos e condicoes acordados
entre a Capgemini e o controlador.

Caso a Capgemini seja instruida pelo controlador a lidar
diretamente com sua solicitacdo, ela seguird o procedimento

mencionado acima em estreita coordenacao com o controlador dos
dados.




