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Capgemini conclui aquisição da WNS e cria liderança global em Operações 
Inteligentes impulsionadas por IA Agêntica 

 
 
Paris, 17 de outubro de 2025 – A Capgemini (Euronext Paris: CAP) anunciou hoje que concluiu a 
aquisição da WNS (NYSE: WNS), empresa líder em transformação de negócios e no mercado de 
BPS Digital (Serviços de Processo de Negócios). Com a conclusão desta transação, a Capgemini 
cria uma liderança global em Operações Inteligentes, capaz de potencializar o investimento dos 
clientes em IA Agêntica para transformar seus processos de negócios de ponta a ponta. 
 
“A Capgemini e a WNS compartilham uma visão comum sobre o potencial da IA Agêntica para transformar 
as operações de negócios de nossos clientes”, comenta Aiman Ezzat, CEO da Capgemini. “Ao combinar o 
alcance global, as capacidades de estratégia e transformação e a liderança de tecnologia e IA da 
Capgemini com a experiência e as plataformas do setor da WNS, estamos em uma posição estratégica 
para ajudar nossos clientes a reinventar seus processos de negócios de ponta a ponta e a liderar em seu 
mercado. Agora podemos avançar juntos na construção de uma liderança global em Operações 
Inteligentes. Tenho o prazer de receber os funcionários da WNS no Grupo.” 
 
“Nossas equipes estão ansiosas para começar este próximo capítulo, unindo forças com a Capgemini para 
criar uma potência global e construir algo verdadeiramente transformador na era da IA Generativa e 
Agêntica”, disse Keshav R. Murugesh, CEO da WNS. “A próxima onda de transformação será impulsionada 
por operações inteligentes, centradas no domínio e no setor, proporcionando eficiência e agilidade por 
meio da hiperautomação para resultados de negócios superiores. Nossos valores e cultura compartilhados 
proporcionarão uma integração perfeita, nos permitindo desbloquear oportunidades promissoras e valor de 
longo prazo para nossos clientes, funcionários, parceiros e comunidades.” 
 
Em 7 de julho de 2025, a Capgemini e a WNS anunciaram que haviam celebrado um acordo definitivo de 
transação, pelo qual a Capgemini adquiriu a WNS para criar uma liderança global em Operações 
Inteligentes impulsionadas por IA Agêntica por uma contraprestação em dinheiro de US$76,50 por ação da 
WNS. A contraprestação total em dinheiro é de US$ 3,3 bilhões, excluindo a dívida financeira líquida da 
WNS. Em 18 de setembro de 2025, a Capgemini anunciou que precificou com sucesso um total de €4,0 
bilhões em títulos para financiar esta transação, refinanciar sua dívida financeira e para fins corporativos 
gerais do Grupo. Como resultado dessa emissão de títulos, o empréstimo-ponte assinado no contexto da 
aquisição foi cancelado. A WNS será consolidada nas demonstrações financeiras da Capgemini a partir de 
17 de outubro de 2025. 
 
 
Sobre a Capgemini 
A Capgemini é uma parceira global de transformação de negócios e tecnologia, que apoia organizações na 
aceleração de suas transições para um mundo digital e sustentável, ao 
mesmo tempo em que cria um impacto tangível para as corporações e a sociedade. É um grupo 
responsável e diverso com mais de 340.000 profissionais em mais de 50 países. Com sua forte herança de 
mais de 55 anos de história, a Capgemini tem a confiança de seus clientes para agregar o valor da 
tecnologia para atender as necessidades de toda a amplitude de seus negócios. Ela oferece serviços e 
soluções de ponta a ponta, impactando desde a estratégia e projeto, até a engenharia e desenvolvimento, 
aportando suas 
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capacidades como líder de mercado em Inteligência Artificial e IA Generativa, nuvem e dados, combinados 
com sua profunda expertise nos setores da indústria e seu ecossistema de parceiros. O grupo reportou em 
2024 receitas globais de 22,1 bilhões de euros. 
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