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Capgemini lance une nouvelle offre BPO de gestion des données de référence
dédiée aux marchés de titres et aux marchés financiers

Ces nouveaux services baptisés « Reference Data Management » (RDM) permettent une gestion
précise et sécurisée des données pour toutes les fonctions back office de ces marchés

Paris, France, New York, USA, le 12 mars 2008 — Capgemini, un des leaders mondiaux du conseil, des
services informatiques et de I’infogérance, lance son offre de gestion des données de référence dédiée aux
activités back office des marchés de titres et des marchés financiers, a I’occasion du salon FIMA (Financial
Information Management) 2008 qui se tient a New York le 11 mars. Cette offre RDM fournit une gestion
précise et sécurisée de ces données dans le but d’apporter aux entreprises du secteur des Services financiers
un avantage compétitif et d’assurer leur conformité avec les normes telles que MiFID (Markets in Financial

Instruments Directive), SEPA (Single Euro Payments Area) et Sarbanes Oxley.

Cette nouvelle offre de Capgemini fournit des services de gestion et de traitement analytique des données de
référence, tout en assurant I'intégrité de ces données pour tous les types et classes d’actifs. L’offre RDM permet
ainsi de réduire les cots et les risques, et d’améliorer la qualité des données.

Elle se différencie d’autres solutions dites « de niche » en associant I’expertise de Capgemini dans le secteur des
Services Financiers a son savoir-faire en matiere d’infogérance des processus métiers (BPO), qui s’exerce déja dans
de nombreux pays et dans 33 langues. Cette offre unique est, en outre, soutenue par le modele de production
mondialisé de Capgemini, baptisé Rightshore®. Enfin, Capgemini personnalise systématiquement les services ainsi

que les modeéles de production et de gouvernance afin de répondre au mieux aux besoins de chaque client.

« Fondée sur une infrastructure que nous utilisons déja pour des clients clés, a partir de nos centres d’excellence
dédies situés en Inde et en Pologne, cette offre illustre notre volonté de fournir au secteur des Services financiers
de nouveaux services de BPO toujours plus innovants», commente Hubert Giraud, Directeur général BPO de
Capgemini. Il ajoute: «En nous appuyant sur notre expertise en matiére de systemes de transactions,
d'applications de courtage, de systémes de gestion d'actifs et d'outils pour les banques d'investissement, nous avons

créé des solutions complétes qui s'appliquent a chaque élément de I'ensemble du cycle de gestion de données. Ces
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offres sont définies pour réduire les colts, améliorer I'étendue et la qualité des données tout en augmentant leur

degré de précision et leur durée de pertinence. »

La nouvelle offre BPO RDM de Capgemini pour le secteur des Services financiers s’inscrit dans sa ligne de
services de Gestion et de Traitement de Données, qui inclut d'autres offres verticales telles que la collecte de
données pour I’aide a la décision d’investissement (secteur des services financiers), la Gestion de Données de
Référence (secteur de I’industrie) et les Services d'Ingénierie (dédiés aux clients du secteur de I’aéronautique).

La ligne de services de Gestion et de Traitement de Données fait elle-méme partie de I’offre globale de services
BPO de Capgemini qui comprend également I’infogérance des processus de Finance et Comptabilité ; celle des

services clients ; celle des achats ; et enfin celle de la certification, de I’audit et du contréle.

A Propos de Capgemini

Capgemini, un des leaders mondiaux du conseil, des services informatiques et de I’infogérance, aide ses clients a se
transformer et a améliorer leurs performances en leur conseillant les technologies les plus adaptées. Capgemini s’engage ainsi
a favoriser la liberté d’action de ses clients et a accroitre leurs résultats, en s’appuyant sur une méthode de travail unique - la
«Collaborative Business Experience » - et sur un modéle de production mondialisé baptisé Rightshore®, qui vise & offrir les
meilleures ressources au meilleur endroit et au meilleur prix. Présent dans 36 pays, Capgemini a réalisé en 2007 un chiffre
d’affaires de 8,7 milliards d’euros et emploie plus de 83 000 personnes dans le monde.

Plus d’informations sur : www.capgemini.com

Fournissant des services a de nombreux clients a travers le monde dans 33 langues, Capgemini dispose d’une expertise
reconnue de I’infogérance des processus métier (BPO) dans les domaines suivants : Finance & Comptabilité, Service Client,
Achats, Certification, Audit et Controle, Gestion et Traitement des Données. Partie intégrante du modele de production baptisé
Rightshore® de Capgemini, plus de 6 000 experts en gestion des processus métier fournissent 24h/24 et 7 jours sur 7, le
meilleur service au meilleur endroit, en fonction des besoins du client, a partir des centres situés en Australie, au Canada, en
Chine, en Inde, en Pologne, ou encore aux Etats-Unis.

Plus d’informations sur : http://www.capgemini.com/services/outsourcing/bpo/
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